
INFORMACJE PRZEDUMOWNE

INFORMACJE OGÓLNE

Przedsiębiorstwo
simplesurance GmbH
Am Karlsbad 16 - 10785 Berlin
Tel.: 800 / 707 041 (bezpłatnie)
Email: support@simplesurance.pl
Internet: https://simplesurance.pl
Robin von Hein, Dr. Clemens Dietrich, Joachim von Bonin i Manuel Kester są prawnie
upoważnionymi przedstawicielami simplesurance GmbH.

Rejestr handlowy
simplesurance GmbH jest wpisane do rejestru handlowego Sądu Rejonowego w
Charlottenburgu pod numerem HRB 142163 B z siedzibą w Berlinie.

Licencja I rejestracja
Firma simplesurance GmbH jest zarejestrowana w Izbie Przemysłowo-Handlowej (CCI)
w Berlinie jako agent ubezpieczeniowy posiadający licencję zgodnie z § 34d ust. 1
ustawy Ustawy o Regulacji Handlu i Przemysłu (GewO). Simplesurance GmbH jest
wpisana do rejestru pośredników ubezpieczeniowych zgodnie z § 34d ust. 10 GewO
pod numerem: D-KE16-N09NS-41.

simplesurance GmbH posiada stosowne uprawnienia do prowadzenia działalności w
zakresie pośrednic- twa ubezpieczeniowego w Polsce w ramach swobody świadczenia
usług i jest wpisana na listę pośred- ników Unii Europejskiej.

Skargi dotyczące usług pośredniczących
Jeśli chciałby Pan/ chciałaby Pani złożyć skargę albo ma Pan/ Pani jakiekolwiek pytania,
prosimy o kontakt z simplesurance GmbH, Am Karlsbad 16 - 10785 - Berlin, Niemcy,
za pośrednictwem poczty elektronicznej support@simplesurance.pl, lub telefonu: 800 /
707 041.

Ubezpieczony lub uprawniony z umowy ubezpieczenia lub jego spadkobiercy mają
prawo złożyć wniosek o pozasądowe rozstrzygnięcie sprawy z Ubezpieczycielem przez
Rzecznika Finansowego lub o rozpatrzenie sprawy przez Rzecznika Finansowego.

Biuro Rzecznika Finansowego:
Al. Jerozolimskie 87, 02-001 Warszawa tel. +48 22 333-73-26 / +48 22 333-73-27
fax +48 22 333-73-29
www.rf.gov.pl
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Infolinia dla konsumentów:
Infolinia prowadzona przez Federację Konsumentów
Telefon: 800 007 707 (od poniedziałku do piątku w godz. 9.00-17.00)
e-mail: info@federacja-konsumentow.org.pl

Informacje o działalności pośrednika
Zwracamy uwagę na fakt, że podczas wykonywania czynności pośrednictwa
ubepieczeniowego, simplesurance GmbH działa w imieniu Ubezpieczyciela, a nie w
imieniu klienta.

Simplesurance GmbH pośredniczy w udzielaniu ochrony ubezpieczeniowej swoim
klientom, ale nie oferuje usług doradczych w zakresie umów ubezpieczeniowych.

KONFLIKT INTERESÓW I TRANSPARENTNOŚĆ

Udziały
simplesurance GmbH nie posiada bezpośredniego lub pośredniego udziału
przekraczającego 10% praw głosu lub kapitału zakładu ubezpieczeń lub firmy
macierzystej zakładu ubezpieczeń. Allianz Partners SAS (7 Rue Dora Maar, Saint-Ouen)
posiada udział w wysokości 100% praw głosu lub kapitału simplesurance GmbH.
Allianz Partners SAS jest spółką holdingową ubezpieczyciela AWP P&C S.A. i jest
ostatecznie własnością Allianz SE (Königinstraße 28, München).

simplesurance GmbH nie prowadzi działalności w zakresie dystrybucji ubezpieczeń
wyłącznie z jednym zakładem ubezpieczeń i nie udziela porad na podstawie rzetelnej i
osobistej analizy.

simplesurance GmbH ma zawarte umowy dystrybucyjne z następującymi firmami
ubezpieczeniowymi:

● AWP P & C S.A. – Dutch and UK branch
● White horse Insurance Ireland dac
● ARAG SE
● DIA Deutsche Industrie Assekuranzkontor Gmbh & Co. KG
● Europ Assistance
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Prowizja
simplesurance GmbH otrzymuje prowizję od danego ubezpieczyciela za udane
pośrednictwo w zawarciu umowy ubezpieczeniowej. Prowizja ta jest już wliczona w
składce ubezpieczeniowej opłacanej przez klienta i dlatego nie musi być płacona
oddzielnie przez klienta. simplesurance GmbH nie otrzymuje inne- go wynagrodzenia
za usługi pośrednictwa. Dlatego też wynagrodzenie nie składa się z połączenia prowizji
i innej składki.

Wycena i składka
Umowa ubezpieczeniowa podlega zapłacie składki, której wysokość oraz dostępne
opcje płatności są podawane przed zawarciem umowy ubezpieczenia.
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