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Informacja o ochronie danych zgodnie z art. 13 i 14
RODO

1. Imie i nazwisko oraz dane kontaktowe podmiotu odpowiedzialnego i zewnetrznego inspektora
ochrony danych

simplesurance GmbH, Am Karlsbad 16, 10785 Berlin, tel.: 0800 724 88 95
(numer bezpfatny| pn. - pt. 9:00 - 19:00)

Inspektor ochrony danych simplesurance GmbH jest dostepny pod powyzszym adresem, do rak
inspektora ochrony danych lub e-mailem na adres dataprotection@simplesurance.de.

2. Przetwarzanie danych przez simplesurance GmbH

2.1 Cele przetwarzania danych i prawnie uzasadnione interesy realizowane przez simplesurance GmbH
lub strone trzecia

Dane osobowe s3 przez nas przetwarzane w zakresie, w jakim jest to niezbedne do realizacji
oferowanych ustug, w szczegdlnosci w celu ubezpieczenia Panstwa lub udzielenia informacji, ale takze w
celu zgtoszenia i obstugi roszczen, w celach rozliczeniowych, w celach identyfikacyjnych oraz w celu
podjecia zadanego kontaktu . W razie pytan skorzystamy z numeru telefonu lub adresu e-mailowego
podanego przy zawarciu umowy. W celu wykonania umowy przekazujemy ubezpieczycielowi Parstwa
dane osobowe. Przy zawarciu ubezpieczenia za posrednictwem sekcji zamdwienia zintegrowanej z
odpowiednig strong internetowg partnera kooperacyjnego simplesurance GmbH lub przy zakupie w
aplikacji partnera kooperacyjnego, otrzymamy dane osobowe niezbedne do zawarcia ubezpieczenia
(takie jak imie i nazwisko, adres, data urodzenia, adres pocztowy lub e-mail, numer telefonu, dane
ubezpieczonego urzgdzenia, cena zakupu itp.). Przekazywanie danych jest szyfrowane i nastepuje przez
Internet przy uzyciu HTTPS, dzieki czemu jest chronione przed nieuprawnionym dostgpem oséb trzecich.
Przekazanie z powrotem Panstwa danych osobowych naszym partnerom nastepuje w zakresie
niezbednym do rozliczenia i wyptaty ich prowizji.

Mozemy réwniez przetwarza¢ podane przez Panstwa dane w celu informowania o innych ciekawych
produktach z naszej oferty lub w celu przesytania e-maili z informacjami technicznymi (art. 6 ust. 1 lit. f
RODOQO). Moga Parstwo sprzeciwi¢ sie temu przetwarzaniu w dowolnym momencie, wysytajgc e-mail na
adres dataprotection@simplesurance.de, bez ponoszenia jakichkolwiek kosztéow innych niz koszty
przesytu wedtug taryf podstawowych. Po wyrazeniu przez Parstwa sprzeciwu, dany adres kontaktowy
zostanie zablokowany przed dalszym przetwarzaniem danych w celach reklamowych. Zwracamy uwage,
ze w wyjatkowych przypadkach, nawet po otrzymaniu Panstwa sprzeciwu, materiaty reklamowe mogg
by¢ nadal tymczasowo wysytane. Wynika to z technicznie niezbednego czasu realizacji reklam i nie
oznacza, ze nie dostosujemy sie do Parstwa sprzeciwu. Dzigkujemy za wyrozumiato$¢. Oczywiscie takze
w kazdej promocyjnej wiadomosci e-mail znajduje sie adnotacja odnosnie sprzeciwu.

Po podpisaniu umowy lub rozpatrzeniu szkody mozemy poprosi¢ Parstwa o ocene naszych ustug.
Odestanie oceny jest dobrowolne i w kazdej chwili mogg Panstwo sprzeciwi¢ sie przetwarzaniu swoich
danych drogg mailowa na adres dataprotection@simplesurance.de, bez ponoszenia jakichkolwiek
kosztéw innych niz koszty przesytu wedtug taryf podstawowych. Szczegdtowe informacje dotyczace
przeprowadzania ankiet i wykorzystywanych ustugodawcéw mozna znalezé w naszym oswiadczeniu o
ochronie danych pod adresem: www.simplesurance.pl/privacy/
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2.2 Podstawy prawne przetwarzania danych

simplesurance GmbH przetwarza dane osobowe na podstawie przepiséw ogdlnego rozporzadzenia o
ochronie danych (takze poprzez ustugodawcéw). Przetwarzanie odbywa sie na podstawie zgody i wynika
z art. 6 ust. 1 lit. b oraz lit. f RODO, o ile przetwarzanie jest niezbedne do wykonania umowy, ktérej
strong jest osoba, ktérej dane dotycza, lub do wdrozenia $rodkéw poprzedzajacych umowe lub jedli
przetwarzanie jest niezbedne do ochrony uzasadnionych intereséw osoby odpowiedzialnej lub osoby
trzeciej i nie przewaza nad interesami lub podstawowymi prawami i wolno$ciami osoby, wymagajgcymi
ochrony danych osobowych, ktérej dane dotycza. Przekazujemy Panstwa dane naszym partnerom w
wymaganym zakresie, pod warunkiem, ze byli zaangazowani w proces zakupu. Podstawg prawna jest art.
6 ust. 1 lit. f RODO, prawnie uzasadniony interes osoby trzeciej, interes naszych partneréw w rozliczeniu i
optaceniu ich prowizji.

W zakresie przetwarzania adresu IP zastosowanie znajduje art. 6 ust.1 lit. f RODO. W tym przypadku
naszym prawnie uzasadnionym interesem jest bezpieczerstwo naszych systemow.

Wykorzystujemy Paristwa dane adresowe i kryteria doboru reklam na podstawie Art. 6 ust. 1 lit. f RODO,
aby przesyta¢ Panstwu informacje i oferty nasze i naszej siostrzanej spdtki simplesurance Broker GmbH.
Jedli Panstwo sobie tego nie zycza, w dowolnym momencie moga Panstwo sprzeciwi¢ sie
wykorzystywaniu  swoich  danych do celéw reklamowych, wysytajac  e-mail na adres

dataprotection@simplesurance.de.

Nasze ankiety dotyczgce satysfakcji klientéw opierajg sie na art. 6 ust. 1 lit. f RODO. W tym przypadku
naszym uzasadnionym interesem jest marketing bezposredni, zwiekszanie satysfakcji klientéw oraz
ulepszanie naszych ustug.

2.3 Kategorie danych osobowych, ktére sg przetwarzane:

Dane osobowe, np. nazwisko, imig, nazwisko panieriskie, data urodzenia, miejsce urodzenia, adres, dane
ubezpieczeniowe (w niektérych przypadkach takze szczegdlne kategorie danych osobowych), dane
dotyczace przetwarzania, ptatnosci, umowy, uzytkowania, komunikacji czy dane dot. zgody.

2.4 Kategorie odbiorcéw danych osobowych

Wszystkie informacje, ktére nam Panstwo przekazujg w ramach wykupienia ubezpieczenia, sa
przechowywane na serwerze znajdujgcym sie w kraju cztonkowskim Unii Europejskiej (,UE") i
przekazywane do odpowiednich dziatéw firmy w celu rozpatrzenia Panistwa zapytan i wnioskéw. W celu
wykonania umowy przekazujemy Paristwa dane ubezpieczycielom. Przekazujemy Paristwa dane naszym
partnerom w wymaganym zakresie, pod warunkiem, ze byli zaangazowani w proces zakupu. Do realizacji
naszych ustug korzystamy z ustugodawcoéw. Wigkszos¢ z nich to podmioty przetwarzajgce z umowa
zgodnie z art. 28 RODO. Wiecej informacji mozna znalez¢ w naszej ogodlnej prezentacji na stronie:
www.simplesurance.pl/privacy/

2.5 Przekazywanie danych panstwom trzecim (art. 13 ust. 1 lit. f RODO)

Przekazujemy Paristwa dane ustugodawcom majgcym siedzibe w innych panstwach trzecich (jedli istnieje
odpowiednia decyzja Komisji Europejskiej w sprawie adekwatnosci lub uzgodniono standardowe
klauzule umowne). Sg to podmioty przetwarzajgce, z ktérymi zawarliémy umowe zgodnie z art. 28 RODO.

2.6 Czas przechowywania danych

Ze wzgledu na wymogi prawa handlowego i podatkowego jeste$my zobowigzani do przechowywania
Panistwa danych adresowych, danych dotyczgcych ptatnosci i zaméwien przez okres 10 lat. W szczegdlnie
uzasadnionych przypadkach przechowujemy dane takze przez diuzszy czas, przyktadowo, gdy jest to
wymagane ze wzgledéw prawnych, chociazby w celu dochodzenia lub ochrony praw.
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Okres przechowywania danych do celéw reklamowych nie podlega zadnym sztywnym zasadom i opiera
sie na pytaniu, czy przechowywanie do tych celéw jest konieczne. Przestrzegamy réwniez zasady
usuwania danych zbieranych do celéw reklamowych po 2 latach od zakoriczenia umowy lub po 2 latach
od zakonczenia dziatar marketingowych. Sprzeciwy wobec reklam nie zostang usunigte.

3. Prawa oséb, ktérych dane dotycza

Oprécz prawa do cofnigcia udzielonej nam zgody, przystugujg Parstwu nastepujace dalsze prawa, jedli
spetnione sg odpowiednie wymogi prawne: prawo do informacji zgodnie z art. 15 RODO, prawo do
sprostowania zgodnie z art. 16 RODO, prawo do usunigcia zgodnie z art. 17 RODO oraz prawo do
ograniczenia przetwarzania zgodnie z art. 18 RODO i prawo do przenoszenia danych zgodnie z art. 20
RODO, a takze prawo do wniesienia skargi do organu nadzorczego. Pragniemy réwniez zwrdci¢ uwage,
ze w kazdej chwili mogg Panstwo sprzeciwic¢ sie przysztemu przetwarzaniu swoich danych osobowych
odpowiednio do wymogdw prawnych zgodnie z art. 21 RODO. Sprzeciw mozna wnies¢ w szczegdlnosci
wobec przetwarzania danych na potrzeby marketingu bezposredniego. Swoich praw moga Panstwo
dochodzi¢ w nastepujgcy sposob: poczta na adres simplesurance GmbH Datenschutz, Am Karlsbad 16,
10785 Berlin; e-mailem na adres: dataprotection@simplesurance.de; telefonicznie pod numerem: 0800
724 88 95 (bezptatnie | pn. - pt. 9:00 - 19:00).

Ponadto moga Panstwo réwniez skontaktowac sie z organem nadzorczym wiasciwym dla simplesurance
GmbH, Petnomocnikiem ds. Ochrony Danych i Wolnosci Informacji w Berlinie.

Stan: lipiec 2023 r.
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