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1. Widelec przedni
2. Piasty

3. Hamulce

4. Szprychy

5. Silnik elektryczny

Rozdziat IV - Mozliwe btedy oraz ich rozwigzania

1. Zbyt kroétki zasieg jazdy na baterii.

2. Bateria roztadowuje si¢ zbyt szybko.

3. Bledy systemu wspomagania jazdy.

4. Manetki dziataja nieprawidtowo.

5. Wyséwietlacz wylacza si¢ automatycznie, gdy predkos$é roweru osiggnie okreslona warto$¢.

6. Podczas jazdy wyswietlacz si¢ wylaczyl, a bateria wydata dzwigk, jakby przepalit si¢ bezpiecznik. Nie ma
mozliwosci ponownego uruchomienia wy$wietlacza.

7. Wyswietlacz nie moze zosta¢ wlaczony.

8. Wyswietlacz nie pokazuje predkosci podczas jazdy.

9. Wyséwietlacz pokazuje nieprawidtowe wartosci kiedy jest wiaczony.

10. Bateria naladowana jest w petni, ale wyswietlacz pokazuje, ze jest ona roztadowana.

11. Os$wietlenie przednie tylne lub hamulcow nie dziata poprawnie.

12. Modele: Robin, Sam, Eddy lub Commuter wy$wietla kod btedu 30.

13. Wystepuje tarcie pompedzy klockiem hamulcowym, a tarczg hamulcowa, w momencie gdy dzwignia hamulca

nie jest zaci$nigta.

Rozdzial I - Mozliwe usterki techniczne

1. Rama oraz bagaznik.

1.1 Usterka: Rama zostata zdeformowana podczas transportu lub w czasie jazdy.

Rozwigzanie: Jesli zdeformowana czg$¢ jest kluczowym elementem ramy i moze wptyna¢ na
bezpieczenstwo jazdy, nalezy ja wymieni¢. W przypadku drobnych uszkodzen, moga one zosta¢ naprawione lub
wymienione. Jesli klient nie jest zadowolony z przedstawionego planu naprawy, mozna podjac¢ negocjacje w celu

ustalenia satysfakcjonujgcego rozwigzania usterki.

1.2 Usterka: Rdza na ramie.



Rozwiazanie: Ze wzgledu na mozliwe uszkodzenia lakieru ramy, moze by¢ ona narazona na dziatanie
powietrza oraz wilgoci co z kolei moze powodowac powstawanie ognisk korozji. Usun rdz¢ i zabezpiecz to

miejsce nowg farbg antykorozyjna.

1.3 Usterka: Peknigta rama.

Rozwiazanie: Wymiana lub naprawa, zaleznie od stopnia uszkodzenia.

1.4 Usterka: Uszkodzony lakier na ramie.

Rozwigzanie:

(1) Jesli zadrapania sg ptytkie, uzyj drobnego papieru $ciernego, aby wyréwnacé i zmatowi¢ powierzchnig
ubytku oraz wokot niego. Korzystajac z tasmy klejacej zabezpiecz pozostalg cze$¢ ramy tak, aby pozostawié
widoczny jedynie fragment ktory zostal zmatowiony w poprzednim kroku. Uzyj lakieru o mozliwie zblizonym
kolorze zabezpieczajac przygotowane wczesniej miejsce i pozostaw do wyschnigcia.

(2) Jedli zadrapania sg giebokie, skontaktuj si¢ z profesjonalnym warsztatem naprawczym.

1.5 Usterka: Lewy i/lub prawy pedatl nie moga zosta¢ prawidtowo zamontowane.
Przyktad 1: Otwory montazowe lewego i/lub prawego pedatu nie mogg zostaé wyrownane z otworami
montazowymi na ramie.

Rozwigzanie: Zamien stronami lewy oraz prawy pedal. Na tym etapie montazu nie dokrecaj zadnej ze $rub
do konca. Zacznij od tego ze, kazdg z trzech $rub wkreé delikatnie, aby pedaty zostaty lekko przytwierdzone.
Dopiero po tym dokre¢ mocno wszystkie trzy Sruby (pozwoli to na ustabilizowanie pedatu w przeznaczonym dla
niego miejscu). Jesli po zmianie stron pedatéw, otwory na §ruby nadal nie bedg si¢ pokrywaé, nalezy stwierdzié,
ze (pedaly) wymagaja wymiany.

Przyktad 2: Sruby montazowe lewego i/lub prawego pedatu nie mogg zostaé przymocowane do ramy z
powodu uszkodzonego gwintu.

Rozwigzanie: Konieczne jest ponowne nagwintowanie otworo6w w ramie (zwrd¢ uwage na rozmiar wiertta

do gwintowania).

2. Usterki widelca przedniego.

2.1 Usterka: Peknigcie widelca przedniego.

Rozwigzanie: Wymien pekniety widelec przedni na nowy.

2.2 Usterka: Odksztalcenie widelca przedniego.

Rozwiagzanie: Wymien odksztalcony widelec przedni na nowy lub wyprostuj posiadany.

2.3 Usterka: Gumowa ostona widelca przedniego jest peknigta.
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Rozwiazanie: Pekanie gumowej ostony nie ma negatywnego wptywu na uzytkowanie produktu. Jesli jednak

uzytkownik roweru uwaza, ze wymaga ona wymiany, nalezy dokona¢ tego z catym przednim widelcem.

3. Usterki blotnika.

3.1 Usterka: Wygiecie btotnika.

Rozwiazanie: Zdemontuj btotnik, wyprostuj i zainstaluj ponownie lub wymien btotnik na nowy.

4. Usterki amortyzatordow.

4.1 Usterka: Amortyzatory sg zbyt mi¢kkie/twarde.
Rozwiazanie: Korzystajac z pokretta regulacji amortyzatora, dostosuj sztywnos$¢ zawieszenia tak, aby jego

elastyczno$¢ odpowiadata Twoim wymaganiom.

4.2 Usterka: Uszkodzenie amortyzatora.

Rozwiazanie: Napraw lub wymien amortyzator.

4.3 Usterka: Wyciek oleju z amortyzatora.

Rozwigzanie: Olej smarujacy moze wyptywaé z amortyzatora podczas pogody, gdy temperatura przekracza

30 °C. Nie jest to uszkodzenie, a normalne zjawisko fizyczne opierajace si¢ na zmianie gestosci oleju.

5. Usterki siodelka.

5.1 Usterka: Uszkodzenie siodetka.

Rozwiazanie: Wymien siodetko na nowe.

5.2 Usterka: Poluzowane siodetko.

Rozwigzanie: Dokre¢ $rube siodetka ub wymien rure podsiodtowg na nowa.

5.3 Usterka: Niewlasciwy kat siodetka.

Rozwiazanie: Ustaw manualnie odpowiedni dla siebie kat siodetka.



6. Usterki pedalow.

6.1 Usterka: Zuzyty pedal.

Rozwigzanie: Pedat jest czeScig eksploatacyjna roweru i moze si¢ zuzywac. Wymien pedat na nowy.

6.2 Usterka: Odpadajacy/poluzowany pedat.
Usterka 1: Pedat zostat dokrecony za luzno.
Rozwigzanie 1: Dokre¢ mocniej pedat.
Usterka 2: Pedat odpada z powodu uszkodzenia gwintu.

Rozwigzanie 2: Wymien pedat na nowy.

6.3 Usterka: Pedal nie jest poprawnie zainstalowany na swoim miejscu.
Usterka 1: Gwint mocujacy nie jest wyrdéwnany w stosunku do pedatu po jego zamontowaniu.
Rozwigzanie 1: Ponownie zainstaluj pedal. Jesli gwint na pedale i korbie jest powaznie uszkodzony,
wymien obydwie cz¢éci na nowe.
Usterka 2: Pedat nie zostat dokrgcony do konca.

Rozwigzanie 2: Zainstaluj pedat poprawnie dokrecajgc go do samego konca.

7. Usterki hamulcow.

7.1 Usterka: Hamulec jest zbyt napiety. Po lekkim naci$nigciu hamulca, dziata on natychmiastowo, jest zbyt
wrazliwy.
Rozwigzanie: Zaleca si¢ udanie si¢ do warsztatu serwisowego i zlecenie regulacji hamulcow

wykwalifikowanym do tego osobom. Klientowi nie zaleca si¢ samodzielnego rozwigzania problemu.

7.2 Usterka: Hamulec jest zbyt luzny i niewrazliwy na zaciskanie. Skuteczne skorzystanie z niego wymaga duzej
sity.
Rozwiazanie: Zaleca si¢ udanie si¢ do warsztatu serwisowego i zlecenie regulacji hamulcow

wykwalifikowanym do tego osobom. Klientowi nie zaleca si¢ samodzielnego rozwigzania problemu.

7.3 Usterka: Uszkodzony hamulec. Uzycie hamulca wymaga uzycia duzej sily. Nawet taka proba nie powoduje
zaciskania klockéw hamulcowych na tarczy.
Rozwigzanie: Zaleca si¢ udanie si¢ do warsztatu serwisowego i zlecenie regulacji hamulcow

wykwalifikowanym do tego osobom. Klientowi nie zaleca si¢ samodzielnego rozwigzania problemu.

7.4 Usterka: Wyciek oleju hamulcowego.



Rozwigzanie: Wymien hamulec na nowy.

7.5 Usterka: Dzwignia hamulca jest uszkodzona.

Rozwiagzanie: Wymien dzwigni¢ hamulca na nows.

7.6 Usterka: Hamulce wydaja nietypowy dzwigk, kiedy nie sg uzywane.
Rozwigzanie:
(1) Sprawdz, czy tarcza hamulcowa nie zostata wygieta lub uszkodzona Jesli wystepuja odksztalcenia, wymien
tarcze na nowa.
(2) Sprawdz, czy wystepuje tarcie pomigdzy klockiem hamulcowym, a samg tarcza. Wyreguluj pozycje

klockéw hamulcowych.

7.7 Usterka: Hamulce wydaja nietypowy dzwigk kiedy sg uzywane.

Rozwigzanie:

(1) Sprawdz tarcz¢ hamulcowa pod katem zabrudzenia olejem. Jesli doszto do takiej sytuacji, wyczy$¢ tarcze
z oleju.

(2) Sprawdz, czy klocki hamulcowe nie sg zuzyte. Jesli tak, wymien je na nowe.

8. Usterki tarcz hamulcowych.

8.1 Usterka: Uszkodzona/zdeformowana tarcza hamulcowa.

Rozwiagzanie: Wymieniona tarcz¢ hamulcowg na nowa.

9. Usterki klockéw hamulcowych.

9.1 Usterka: Zuzyte/luzne klocki hamulcowe.

Rozwiazanie: Zuzycie klockoéw hamulcowych jest zjawiskiem normalnym. Jesli zuzycie jest znaczne,

wymien klocki hamulcowe na nowe.

10. Usterki uchwytu na baterie.

10.1 Usterka: Bateria nie moze zosta¢ zainstalowana w uchwycie baterii znajdujagcym si¢ na ramie roweru.
Usterka 1: Pozycja uchwytu baterii w rowerze zostata przesuni¢ta podczas transportu/eksploatacji, przez
co proba wpigcia baterii moze zakonczy¢ si¢ niepowodzeniem.

Rozwigzanie 1: Poluzuj podstawe uchwytu baterii w rowerze i wyreguluj jego potozenie.



Usterka 2: Blokada uchwytu baterii zostata uszkodzona podczas transportu, a baterii nie mozna
zainstalowac w jej komorze.

Rozwigzanie 2: Wymien i zainstaluj nowy zamek podstawy baterii.

10.2 Usterka: Bateria trzyma si¢ luzno w uchwycie baterii lub nie mozna jej z tamtad wyjac.
Rozwigzanie: Dostosuj potozenie gornej i dolnej podstawy uchwytu baterii i ponownie zainstaluj akumulator.
Zapoznaj si¢ z odpowiednim filmem instruktazowym, popraw potozenie uchwytu baterii i zainstaluj ponownie

baterie.

11. Usterki blokady baterii.

11.1 Usterka: Uszkodzona blokada baterii.

Rozwigzanie: Wymien blokad¢ baterii na nowa.

12. Opony/obrecze/szprychy/tancuch.

12.1 Usterka: Przebita opona/brak ci$nienia w oponie.

Rozwigzanie: Wymien opong.

12.2 Usterka: Kiedy opona jest pompowana, zaczyna si¢ miejscowo wybrzuszacé.
Rozwiazanie: Ci$nienie w oponie jest zbyt wysokie lub opona nie jest zamontowana na swoim miejscu.
Spus¢ powietrze z opony, zdemontuj jg i zamontuj ponownie. Nastepnie napompuj do zalecanego cisnienia i

sprawdz czy usterka znikneta. Jezeli powyzsza czynno$¢ nie rozwiaze problemu, wymien opong na nowa.

12.3 Usterka: Cisnienie w oponie jest zbyt niskie Iub zbyt wysokie.
Rozwiazanie: Jesli ci$nienie powietrza jest zbyt wysokie, nalezy je czeSciowo spuscic; jesli cisnienie

powietrza jest zbyt niskie, nalezy je zwigkszy¢ korzystajac z pompki/kompresora.

12.4 Usterka: Deformacja obreczy aluminiowej kota.
Usterka 1: Nieréwnomierne napigcie szprych prowadzi do deformacji obrgczy aluminiowe;.
Rozwiazanie 1: Wyreguluj napigcie szprych, aby bylo jednakowe na kazdej z nich.
Usterka 2: Obrecz aluminiowa ulegta deformacji na skutek uderzenia.

Rozwiazanie 2: Wymien zdeformowang obrecz aluminiows.

12.5 Usterka: Obrecz kota nie jest idealnie okragta lub szprychy wydajg nietypowe dzwigki podczas jazdy.

Rozwiazanie: Uzyj klucza do szprych, aby je wyregulowac.

12.6 Usterka: Tarcie pomigdzy opong a tancuchem.



Rozwiazanie: Korzystajac z przerzutek wyreguluj pozycje tancucha.

13. Usterki elementéw plastikowych.

13.1 Usterka: Uszkodzony uchwyt na baterie.
Rozwiazanie: Jesli mozna prawidtowo naprawic¢ podstawe baterii korzystajac z filméw instruktazowych

nalezy to zrobié. Jesli uszkodzenie jest powazne nalezy wymieni¢ uchwyt baterii na nowy.

Rozdzial I Mozliwe usterki napedu elektrycznego

1. Bateria

1.0 Charakterystyka baterii
1.0.1 Srodowisko zewnetrzne podczas korzystania z baterii.

(1) Przechowuj bateri¢ w suchym i chtodnym miejscu.

(2) Temperatura tadowania konwencjonalnej baterii litowo-jonowej wynosi zwykle od 0 °C do 40 °C.
(3) Temperatura roztadowania konwencjonalnej baterii litowo-jonowej wynosi zwykle od -20 °C do 60 °C i zaleca

si¢ prace w zakresie od 0 do 40 °C.

1.0.2 Warunki dla dlugiego przechowywania baterii.
Jesli zamierzasz zrezygnowac z jazdy na rowerze elektrycznym na jaki$ czas, bateri¢ nalezy natadowac do 80%
jej pelnej pojemnosci, i przechowywac ja w suchym i chtodnym miejscu. Akumulator nalezy tadowac co 3

miesigce.

1.0.3 Metody przedtuzania zywotnos$ci baterii.
1. Nie przegrzewaj baterii.
2. Nie roztadowuj baterii do konca.

3. Laduj i roztadowuj baterig (tj. jezdzij) w odpowiedniej temperaturze.

1.0.4 Osobista konserwacja lub modyfikacja baterii.

Zaleca sie naprawe baterii w autoryzowanym serwisie. Nie zaleca sie dokonywania modyfikacji baterii.

1.1 Usterka: Bateria nie chce sie tadowact.



Usterka 1: Bezpiecznik na wejsciu baterii jest spalony, co powoduje niezdolnos¢ do tadowania.
Rozwigzanie 1: Wymien bezpiecznik lub wymien baterie na nowa.
Usterka 2: Wewnetrzna ptyta ochronna BMS w baterii jest uszkodzona, co powoduje niezdolnos$¢ do
tadowania.

Rozwigzanie 2: Napraw modut ochronny BMS lub wymien baterie na nowa.

1.2 Usterka: Bateria nie przekazuje napiecia do silnika elektrycznego.
Usterka 1: Bateria byta uzywana przez dtugi okres czasu przez co wydajnosc jej ogniw spadta. Skutkuje to
problemami podczas korzystania z baterii.
Rozwigzanie 1: Wymien baterie na nowa.
Usterka 2: Energia zmagazynowana w baterii zostata wyczerpana.
Rozwigzanie 2: Nataduj baterie.
Usterka 3: Przetgcznik baterii nie jest wtgczony, co skutkuje brakiem napiecia wyjsciowego (dotyczy baterii z
takim przyciskiem).
Rozwigzanie 3: Przetacz przycisk baterii.
Usterka 4: Uchwyt baterii nie jest prawidtowo przykrecony, co skutkuje brakiem napiecia wyjsciowego
baterii (dotyczy modelu Sam).
Rozwigzanie 4: Ustaw blokade baterii we wtasciwej pozycji (dotyczy modelu Sam).
Usterka 5: Bezpiecznik na koncu uktadu baterii jest spalony lub uktad bezpieczestwa BMS baterii jest
uszkodzony, co uniemozliwia korzystanie zmagazynowanej w niej energii.

Rozwigzanie 5: Wyslij baterie do producenta w celu naprawy bgdz wymiany na nowa.

1.3 Usterka: Niedziatajgca dioda LED baterii.

Analiza problemu:

(1) Bateria zostata roztadowana, a jej dioda LED nie $wieci.

(2) Modut diody LED jest uszkodzony i nie Swieci.

(3) Uktad bezpieczeristwa BMS baterii jest uszkodzony lub doszto do przepalenia bezpiecznika.

Rozwigzanie: Catkowicie nataduj baterig, a nastepnie zmierz jej napigcie za pomocg multimetru. Jesli wynosi ono
0 V, nalezy odesta¢ akumulator do producenta w celu naprawy lub wymiany. Jesli napigcie jest w normie,

producent dostarczy klientowi modut wskaznika LED do wymiany.

1.4 Usterka: Usterka portu USB baterii.
Rozwiazanie: Catkowicie naladuj baterig, a nastepnie zmierz jej napigcie za pomocg multimetru. Jesli wynosi
ono 0 V, nalezy odesta¢ akumulator do producenta w celu naprawy lub wymiany. Jezeli napiecie jest w normie,

producent dostarczy klientowi modut USB na wymiane.



1.5 Usterka: Po pelnym natadowaniu baterii rower ma zdecydowanie ograniczony zasi¢g w stosunku do
deklarowanego przez producenta.
Analiza problemu:

(1) Warunki jazdy sa bardzo niekorzystne lub tryb jazdy wspomaganej zostat dobrany nieoptymalnie dla
panujgcych warunkow.

(2) Wydajnos¢ baterii jest obnizona.

Rozwigzanie:

(1) Uzyj tadowarki, aby w pelni natadowa¢ akumulator (czerwony wskaznik tadowarki zmieni kolor na
zielony). Nastepnie zmierz napi¢cie akumulatora. normalna warto$¢ wynosi okoto 54,6 V (42 V).

(2) Przed jazda zapisz warto$¢ TRIP na wyswietlaczu, ustaw poziom wspomagania jazdy na 3, a nastepnie
korzystaj z roweru, az bateria si¢ wyczerpie. Po jezdzie sprawdz warto$¢ przebiegu na wyswietlaczu i oblicz
przebyta odlegtos¢. Nastepnie wyjmij akumulator i zmierz warto$¢ napigcia portu roztadowania akumulatora.
Normalna warto$¢ wynosi okoto 42 V (30 V).

(3) Jesli wynik pomiaru jest nieprawidtowy, nalezy odesta¢ bateri¢ do producenta w celu naprawy lub

wymiany.

Srodki ostroznosci:

Podczas jazdy nalezy upewnic si¢, ze warunki w ktorych korzystamy z roweru sg dobre.

1. Temperatura srodowiska jazdy nie powinna by¢ zbyt niska, w przeciwnym razie wptynie to na zasieg
jazdy. Odpowiednia temperatura wynosi okoto 30 stopni.

2. Stan drogi jest dobry, podtoze jest ptaskie i twarde, nie ma stromych zboczy.

3. Cis$nienie w oponach jest odpowiednie.

4. Podczas jazdy nie wystgpuje czgste hamowanie oraz gwaltowne ruszanie.

1.6 Usterka: Zbyt wysoka temperatura baterii podczas korzystania z roweru.
Rozwigzanie: Zbyt wysoka temperatura na zewnatrz lub zbyt dtugie i intensywne korzystanie z napedu
elektrycznego moze prowadzi¢ nagrzewania sie baterii. Staraj sie unika¢ jazdy podczas upatéw lub zmniejsz

dynamike korzystania z roweru.

1.7 Usterka Bateria zapalita sie lub dymi.

Rozwigzanie: Wymien baterie na nowa.

1.8 Usterka Uszkodzenie portu baterii.
Usterka 1: Port wyjsciowy jest uszkodzony z powodu zwarcia w obwodzie elektrycznym lub awarii samej
baterii.
Rozwigzanie 1: Sprawdz przyczyne awarii baterii, napraw ja lub wymien na nowa.
Usterka 2: Podczas wpinania baterii, zostata ona Zle ustawiona co moze spowodowaé mechaniczne jej

odksztatcenie, co za tym idzie, samego portu.
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Rozwigzanie 2: Podczas wpinania baterii upewnij sie, Ze jest poprawnie ustawiona, unikaj wpinania jej na

site.

2. Usterki tadowarki.

2.1 Usterka: tadowarka nie taduje baterii, przy czym dioda LED $wieci sie na zielono.
Usterka 1: Wtyczka tadowarki nie jest w petni wtozona do portu fadowania baterii, co skutkuje
ograniczonym stykiem.
Rozwigzanie 1: Podtgcz doktadnie wtyczke tadowarki do portu tadowania baterii.
Usterka 2: tadowarka jest uszkodzona (np. uszkodzona izolacja przewodu).

Rozwigzanie 2: Wymien tadowarke na nowa.

2.2 Usterka: Wskaznik tadowania nie odpowiada (nie $wieci).
Usterka 1: Wtyczka tadowarki jest uszkodzona.
Rozwigzanie 1: Wymien tadowarke na inng lub na nowa.
Usterka 2: tadowarka nie jest podtgczona do gniazdka elektrycznego.

Rozwigzanie 2: Upewnij sie, ze wtyczka fadowarki jest podtgczona do gniazdka elektrycznego.

2.3 Usterka: Podczas tadowania, dioda sygnalizacyjna miga oraz stychaé nieprawidtowe stukanie.

Rozwigzanie: Nalezy wymieni¢ tadowarke na nowa.

2.4 Usterka: Podczas tadowania baterii dioda $wieci na czerwono.
Rozwigzanie: Podczas fadowania baterii cierpliwie czekaj, az dioda tadowania zmieni sie na zielong, a

nastepnie odfacz kabel tadowania.

2.5 Usterka: Obudowa baterii nagrzewa sie podczas fadowania.
Rozwigzanie: Jest to normalne. Aby uniknac¢ przegrzania baterii podczas tadowania, nalezy upewnié sie, ze
znajduje sie ona w chtodnym, suchym i wentylowanym miejscu. Dodatkowo nalezy unika¢ bezposredniej

ekspozycji na storice oraz nie przykrywac baterii podczas procesu tadowania.

2.6 Usterka: Wybuch tadowarki lub jej dymienie.

Rozwigzanie: Natychmiast odtgcz fadowarke od gniazdka elektrycznego oraz samej baterii. Wymien

tadowarke na nowa.

3. Usterki silnika elektrycznego.

3.1 Usterka: Silnik elektryczny nie dziata.
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Rozwigzanie:

(1) Sprawdz, czy wyswietlacz pokazuje kody btedow. Jesli tak, znajdz przyczyne zgodnie z definicjg numeru
kodu.

(2) Sprawdz doktadnie i upewnij sie, ze kabel tagczacy silnik z uktadem sterujgcym jest solidnie i prawidtowo
podtaczony.

(3) Przetestuj odpowiednio funkcje manetki oraz funkcje wspomagania jazdy.

1. Jesli manetka nie dziata, ale funkcja wspomagania jazdy tak, oznacza to, ze manetka moze by¢
uszkodzona.

2. Jesli funkcja wspomagania jazdy nie dziata, ale manetka tak, oznacza to, ze czujnik wspomagania jazdy
moze by¢ uszkodzony.

4. Jesli manetka i funkcja wspomagania jazdy nie dziatajg, oznacza to, ze silnik lub ukfad sterujgcy moga by¢

uszkodzone.

3.2 Usterka: Kod btedu 24 dla modeli Robin, Sam, Eddy i Commuter.

Rozwigzanie:

(1) Doktadnie sprawdz i upewnij sie, ze kabel taczgcy silnik z uktadem sterujgcym jest solidnie i prawidtowo
podtaczony.

(2) Wytacz wyswietlacz, a nastepnie uruchom go ponownie. Jesli kod 24 nadal wystepuje, wymien silnik na
nowy.

(3) Po wymianie silnika, jesli kod 24 nadal wystepuje, wymien uktad sterujacy.

3.3 Usterka: Kod btedu 23 dla modeli Robin, Sam, Eddy i Commuter.

Rozwigzanie:

(1) Doktadnie sprawdz i upewnij sie, ze kabel taczacy silnik z uktadem sterujgcym jest prawidtowo
podtaczony.

(2) Wytacz wyswietlacz, a nastepnie uruchom go ponownie. Jesli kod 23 nadal wystepuje, wymien silnik na
nowy.

(3) Jesli po wymianie silnika, kod 23 nadal wystepuje, wymien ukfad sterujacy.

3.4 Usterka: Nietypowe dzwieki podczas pracy silnika.

Rozwigzanie:

(1) Doktadnie sprawdz i upewnij sie, ze kabel taczacy silnik z uktadem sterujgcym jest prawidtowo
podtaczony.

(2) Wytacz wyswietlacz, a nastepnie wtgcz go ponownie, przekre¢ manetke, aby uruchomic silnik i sprawdz,
czy nietypowy hatas zniknat.

(3) Jesli nietypowy hatas nadal wystepuje, nagraj film telefonem komdrkowym, a nastepnie wyslij go do

producenta. Personel posprzedazowy ustali przyczyne usterki i zaproponuje rozwigzanie.
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3.5 Usterka: Kabel silnika jest uszkodzony, co powoduje, ze nie otrzymuje on napiecia elektrycznego z baterii.

Rozwigzanie: Wymien silnik na nowy wraz z okablowaniem.

4. Usterki uktadu sterujacego.

4.1 Usterka: Kod btedu 31 dla modeli Robin, Sam, Eddy i Commuter.

Rozwigzanie:

(1) Doktadnie sprawdz i upewnij sie, ze kabel taczacy silnik z uktadem sterujgcym jest prawidtowo
podtaczony.

(2) Wytacz wyswietlacz, a nastepnie wtgcz go ponownie i sprawdz, czy kod btedu 31 zniknat.

(3) Jesli kod btedu 31 nadal wystepuje, oznacza to, ze podzespot MOSFET jest uszkodzone i nalezy wymienié

uktad sterujacy na nowy.

4.2 Usterka: Silnik nie reaguje na korzystanie z manetki, nie dziata funkcja wspomagania jazdy.

Rozwigzanie:

(1) Sprawdz, czy wyswietlacz pokazuje kod btedu. Jesli tak, znajdz przyczyne btedu zgodnie z definicjg kodu.

(2) Sprawdz doktadnie i upewnij sie, ze kabel tgczacy silnik z uktadem sterujgcym jest prawidtowo
podtaczony.

(3) Wytacz wyswietlacz, a nastepnie wtacz go ponownie. Przetestuj odpowiednio funkcje manetki oraz
wspomagania jazdy.

(4) Jesli funkcje manetki i wspomagania jazdy nadal nie mogg wprawi¢ silnika w ruch, oznacza to, ze on lub

uktad sterujgcy jest uszkodzony.

4.3 Usterka: Kod btedu 30 dla modeli Robin, Sam, Eddy i Commuter.

Rozwigzanie: Skontaktuj sie z producentem, ktéry udostepni film dotyczacy rozwigzywania problemu.

5. Usterki wyswietlacza.

5.1 Usterka: Wyswietlacz migocze lub obraz jest znieksztatcony.

Rozwigzanie: Wymien wyswietlacz na nowy.

5.2 Usterka: Wyswietlacz sie nie uruchamia i nie wyswietla obrazu.

Rozwigzanie: Skontaktuj sie z producentem, ktéry udostepni film dotyczacy rozwigzywania problemu.

5.3 Usterka: Wyswietlacz pokazuje niewtasciwe wartosci na wskazniku poziomu baterii.
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Rozwigzanie:
(1) Zresetuj wyswietlacz do ustawienn domysinych i upewnij sie, ze poziom napiecia jest ustawiony
poprawnie.

(2) Zaktualizuj kod programu wyswietlania.

5.4 Usterka: Nie mozna ustawi¢ parametréw przy pomocy przyciskéw na wyswietlaczu.

Rozwigzanie: Wymien przycisk lub wymien jednoczesnie przycisk i wyswietlacz.

5.5 Usterka: Wyswietlacz wytgcza sie natychmiast po uruchomieniu.

Rozwigzanie: Skontaktuj sie z producentem, ktéry udostepni film dotyczacy rozwigzywania problemu.

6. Usterki okablowania/wtyczek

6.1 Usterka: Wtyczki przewodow nie sg sztywno potaczone.

Rozwigzanie: Potgcz ponownie wtyczki przewoddw i upewnij sie, ze pofaczenie jest sztywne. Pamietaj, aby

zwrdci¢ uwage na kierunek strzatek, ktdre przedstawiaja jak poprawnie potaczy¢ wtyczke z gniazdem.

6.2 Usterka: Kod btedu 30 dla modeli Robin, Sam, Eddy i Commuter.

Rozwiazanie: Skontaktuj si¢ z producentem, ktéry udostepni film dotyczacy rozwigzywania problemu.

6.3 Usterka: Lampa przednia roweru miga, wlacza si¢ oraz wytacza w niekontrolowanych momentach.

Rozwigzanie: Skontaktuj si¢ z producentem, ktory udostepni film dotyczacy rozwiazywania problemu.

6.4 Usterka: Wyswietlacz wytacza si¢ z powodu wibracji podczas jazdy.

Rozwigzanie:

(1) Sprawdz, czy akumulator, kabel i inne potgczenia nie sg zbyt luzne. Upewnij si¢, ze wszystkie elementy
sg dobrze polaczone.

(2) Sprébuj ponownie uruchomi¢ wyswietlacz, sprawdzajac czy dziata.

(3) Jeéli nadal nie mozna uruchomi¢ wyswietlacza, skontaktuj si¢ z producentem, ktory udostgpni film

dotyczacy rozwigzania problemow.
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7. Usterki uchwytu hamulca.

7.1 Usterka: Kod bledu 25 dla modeli Robin, Sam, Eddy i Commuter.

Rozwigzanie: Skontaktuj si¢ z producentem, ktory udostepni film dotyczacy rozwigzywania problemu.

8. Usterki manetki.

8.1 Usterka: Uzycie manetki nie wprawia silnika elektrycznego w ruch (funkcja wspomagania jazdy jest nadal
aktywna).

Rozwigzanie:

(1) Upewnij sie, ze przewod manetki jest poprawnie polaczony.

(2) Wylacz wyswietlacz, a nastgpnie uruchom go ponownie i sprawdz odpowiednio kolejne funkcje manetki
- tryb wspomagania jazdy.

(3) Jesli manetka nadal nie wprawia silnika elektrycznego w ruch, oznacza to, ze jest ona uszkodzona.

8.2 Usterka: Kod btedu 22 dla modeli Robin, Sam, Eddy i Commuter.

Rozwigzanie:

(1) Odtacz kabel manetki i sprawdz czy kod btedu 22 zniknat.

(2) Jesli kod bledu 22 zniknat, wymien manetke na nowa; Jesli kod 22 nie znika, wymien caty uktad
sterujacy.

9. Usterki o§wietlenia.

1.9.1 Usterka: Swiatta przednie/tylne/hamulcowe/kierunkowskazy/awaryjne nie dziataja.

Rozwigzanie: Skontaktuj si¢ z producentem, ktory udostepni film dotyczacy rozwigzywania problemu.

10. Usterki czujnika wspomagania jazdy.

10.1 Usterka: System wspomagania jazdy nie dziala.
Rozwigzanie:
(1)Sprawdz, czy na wyswietlaczu pojawia si¢ kod btedu. Jesli tak, znajdz przyczyne usterki zgodnie z
definicja kodu.
(2) Upewnij sie, ze kabel Iaczacy silnik z uktadem sterujacym jest prawidtowo potaczony.
(3) Przetestuj funkcje manetki oraz funkcje wspomagania jazdy.
1. Jesli funkcja wspomagania jazdy nie dziala, ale funkcja wspomagania manetki tak, oznacza to, ze
czujnik wspomagania jazdy moze by¢ uszkodzony.
2. Jesli funkcja manetki i funkcja wspomagania jazdy nie dziataja, oznacza to, ze silnik lub uktad sterujacy

moga by¢ uszkodzone.
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11. Usterki czujnika predkosci.

11.1 Usterka: Wyséwietlacz nie pokazuj¢ predkosci jazdy.

Rozwigzanie:

(1) Upewnij sie, ze kabel taczacy silnik z uktadem sterujgcym jest prawidtowo podigczony.

(2) Zresetuj wyswietlacz do ustawien domys$lnych, a nastepnie korzystajac z roweru sprawdz czy wyswietla
si¢ warto$¢ predkosci podczas jazdy.

(3) Jesli wyswietlacz nadal nie pokazuje wartosci predkosci, wymien uktad sterujacy.

(4) Jesli wyswietlacz nadal nie pokazuje wartosci predkosci po wymianie uktadu sterujgcego, wymien silnik
na nowy.

(5) Jesli wyswietlacz nadal nie pokazuje wartosci predkosci po wymianie uktadu sterujacego i silnika,

wymien wyswietlacz na nowy.

12. Przelacznik .

12.1 Usterka: Przelacznik nie kontroluje $wiatta tylnego.

Rozwiazanie: Wymien przelacznik na nowy.

Kod btedu ROBIN EDDY SAM

Btad 21 Y Y Y

Btad manetki 22 Y Y Y

Blad fazy w uktadzie elektrycznym 23 Y Y Y

Btad czujnika Hall’a 24 Y Y Y

Btad uktadu hamulcowego 25 Y Y Y
Btad przeptywu danych 30 Y Y Y
Uszkodzenie MOSFETU 31 Y Y

Btad klucza 32 Y

Btad klucza 33 Y

Y oznacza TAK

13. Kody bledéw (dotyczy protokotu 5S).

Definicje kodow btedow systemu centralnego Bafang:

Kod bledu Bruno | Henry | Linda/Lyon
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Btad ochrony przed przecigzeniem uktadu 7 Y Y Y
Btad czujnika Halla silnika 8 Y Y Y
Btad fazy silnika 9 Y Y Y
Zabezpieczenie silnika przed wysoka temperaturg 10 Y Y Y
Btad czujnika temperatury wewnatrz silnika 11 Y Y Y
Btad czujnika napigcia w panelu sterujacym 12 Y Y Y
Zabezpieczenie przed wysoka temperaturg uktadu sterujacego 14 Y Y Y
Btad czujnika temperatury wewnatrz sterownika panelu sterujacego 15 Y Y Y
Btad czujnika wykrywajacego predkos¢ obrotow kota 21 Y Y Y
Btad czujnika momentu obrotowego 25 Y Y Y
Btad sygnatu predkosci czujnika momentu obrotowego 26 Y Y Y
Przeciagzenie panelu sterujacego 27 Y Y Y
Btad wymiany danych w panelu sterujacym 30 Y Y Y
Y oznacz TAK

Ponizsze sposoby rozwigzywania problemoéw z kodami btedéw majg zastosowanie w modelach: Robin,

Sam, Eddy, Commuter.

13.1 Usterka: Wyswietlacz wyswietla kod btedu 21.

Rozwigzanie:

(1) Upewnij sie, ze kabel taczacy silnik z uktadem sterujgcym jest prawidtowo podtaczony, a nastepnie
wytacz wyswietlacz i uruchom go ponownie, aby sprawdzi¢, czy kod btedu 21 zniknie.

(2) Jesli kod 21 zniknie, problem zostat rozwigzany. Jesli kod 21 nie zniknie, wymien uktad sterujgcy na nowy.

Skontaktuj sie z producentem, ktéry udostepni film dotyczgcy rozwigzywania problemu.

13.2 Usterka: Wyswietlacz wyswietla kod btedu 22.

Rozwigzanie:

(1) Wytacz wyswietlacz, a nastepnie uruchom go ponownie. Uwazaj, aby nie poruszy¢ manetki podczas
wiaczania wyswietlacza. Sprawdz, czy kod 22 na wyswietlaczu znika po ponownym uruchomieniu. Jesli kod 22

zniknie, problem zostat rozwigzany.

17



(2) Jesli kod 22 nadal widoczny jest na wyswietlaczu, odtgcz kabel tgczacy manetke i sprawdz, czy kod
zniknat. Jesli kod 22 zniknie, oznacza to, ze manetka jest uszkodzona i nalezy ja wymieni¢; Jesli kod 22 nie znika,
oznacza to, ze uktad sterujgcy jest uszkodzony i nalezy go wymienic.

Skontaktuj sie z producentem, ktéry udostepni film dotyczgcy rozwigzywania problemu.

13.3 Usterka: Wyswietlacz wyswietla kod btedu 23.

Rozwigzanie:

(1) Upewnij sie, ze kabel tgczacy silniki z uktadem sterujgcym podtgczony jest poprawnie, a nastepnie wytgcz
i uruchom ponownie wyswietlacz. Sprawdz czy kod btedu 23 zniknie.

(2) Jesli kod 23 zniknie, problem zostat rozwigzany.

(4) Jesli kod 23 nie znika, wymien silnik na nowy.

(3) Jesli kod 23 nie zniknie po wymianie silnika, wymien uktad sterujacy na nowy.

13.4 Usterka: Wyswietlacz wyswietla kod btedu 24.

Rozwigzanie:

(1) Upewnij sie, ze kabel taczacy silniki z uktadem sterujgcym podtgczony jest poprawnie, a nastepnie wytacz
i uruchom ponownie wyswietlacz. Sprawdz czy kod btedu 24 zniknie.

(2) Jesli kod 24 zniknie, problem zostat rozwigzany.

(4) Jesli kod 24 nie znika, wymien silnik na nowy.

(3) Jesli kod 24 nie zniknie po wymianie silnika, wymien uktad sterujacy na nowy.

13.5 Usterka: Wyswietlacz wyswietla kod btedu 25.

Rozwigzanie:

(1) Wytacz wyswietlacz, a nastepnie uruchom go ponownie. Uwazaj, aby nie zaciska¢ uchwytu hamulca
podczas wigczania wyswietlacza. Sprawd?, czy kod 25 na wyswietlaczu znika po wtgczeniu wyswietlacza. Jesli kod
25 zniknie, problem zostat rozwigzany.

(2) Jesli kod 25 nadal wystepuje, odtacz przewdd uchwytu hamulca i sprawdz, czy kod 25 zniknie z
wyswietlacza. Jesli kod 25 zniknie, oznacza to, ze uchwyt hamulca jest uszkodzony i wymaga naprawy lub
wymiany; Jesli kod 25 nie znika, oznacza to, ze uktad sterujacy jest uszkodzony i nalezy go wymienié.

Skontaktuj sie z producentem, ktéry udostepni film dotyczgcy rozwigzywania problemu.

13.6 Usterka: Wyswietlacz wyswietla kod btedu 30.

Rozwigzanie:

(1) Odtacz ztgcze przewodu wyswietlacza i sprawdz, czy styki wewnatrz ztacza nie sg wygiete lub
zablokowane. Jesli piny sg wygiete, wyprostuj je. Jesli gniazdo jest zablokowane, usun ciato obce.

(2) Podtacz ponownie ztgcze przewodu wyswietlacza (upewnij sie, ze strzatka na obudowie ztgcza jest

zgodna z drugg strzatka podczas podtaczania).
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(3) Sprawdz i upewnij sie, ze przewdd jest podtaczony prawidtowo.

(4) Wtacz wyswietlacz i sprawdz, czy kod btedu 30 zniknat.

(5) Jesli kod btedu 30 nie znika, wymien wyswietlacz.

(6) Jesli kod btedu 30 nadal wystepuje po wymianie wyswietlacza, wymien uktad sterujacy.

Skontaktuj sie z producentem, ktéry udostepni film dotyczgcy rozwigzywania problemu.

13.7 Usterka: Wyswietlacz wyswietla kod btedu 31.

Rozwigzanie:

(1) Upewnij sie, ze kabel tgczacy silniki z uktadem sterujgcym podtgczony jest poprawnie, a nastepnie wytgcz
i uruchom ponownie wyswietlacz. Sprawdz czy kod btedu 31 zniknie.

(2) Jesli kod 31 zniknie, problem zostat rozwigzany. Jesli kod 31 nie zniknie, wymien uktad sterujgcy na nowy.

13.8 Usterka: Wyswietlacz wyswietla kod btedu 32.

Rozwigzanie:

(1) Wytacz wyswietlacz, a nastepnie uruchom go ponownie. Pamietaj, aby trzymac przycisk uruchomienia
jedynie do momentu aktywacji wyswietlacza. Sprawdz, czy kod 32 zniknie.

(2) Jesli kod 32 zniknie, problem zostat rozwigzany. Jesli kod 32 nie zniknie, wymien przycisk uruchomienia

wyswietlacza.

13.9 Usterka: Wyswietlacz wyswietla kod btedu 33

Rozwigzanie:

(1) Wytacz wyswietlacz, a nastepnie uruchom go ponownie. Pamietaj, aby trzymac przycisk uruchomienia
jedynie do momentu aktywacji wyswietlacza. Sprawdz, czy kod 33 zniknie.

(2) Jesli kod 33 zniknie, problem zostat rozwigzany. Jesli kod 33 nie zniknie, wymien przycisk uruchomienia

wyswietlacza.

Rozdzial I1I - Nieprawidlowe dzwieki

1 Usterka: Podczas skrecania kierownicy, styszalne sg charakterystyczne klikniecia. Przyczyng moze by¢
uszkodzone tozyska steru.

Rozwiagzanie: Wymien tozysko steru na nowe.

2 Usterka: Nieprawidtowe dzwicki dochodzace z piasty w kotach. Podczas jazdy stychaé narastajace i ciagle
stukanie w przedniej lub tylnej piascie.

Rozwiazanie: Przy uzyciu smaru w sprayu nasmaruj piast¢ wydajaca nieprawidtowe dzwieki.

19



3 Usterka: Nieprawidtowe dzwieki podczas hamowania.

Szczegdly problemu 1: Podczas korzystania z hamulcow styszalny jest gltosny pisk.

Rozwigzanie 1:
(1) Sprawdz, czy tarcza hamulcowa nie zostata wygieta i czy nie ma innych nieprawidtowosci w jej wygladzie.
Jesli wystepuja odksztatcenia, wymien tarcz¢ na nows.
(2) Sprawdz, czy wystepuje tarcie pomiedzy klockiem hamulcowym, a tarczg hamulcows. Jesli tak, wyreguluj
pozycje klockéw hamulcowych.

Szczegot problemu 2: Hamulec wydaje dziwny dzwigk podczas hamowania.

Rozwigzanie 2:
(1) Sprawdz tarcze hamulcowa pod katem zanieczyszczenia olejem. Jesli doszto do zabrudzenia, wyczy$¢ tarcze.
(2) Sprawdz klocki hamulcowe pod katem ich zuzycia. Jesli doszto do powaznego ich skrocenia, wymien je na
nowe.

(3) Skontaktuj si¢ z producentem, ktory udostepni film dotyczacy rozwigzywania problemu.

4 Usterka: Nieprawidlowe dzwigki ze szprych roweru.

Rozwigzanie: Dokre¢¢ szprychy przy pomocy specjalnego klucza, do momentu, az dzwieki znikng.

5 Usterka: Nieprawidtowy dzwiek z pracujacego silnika elektrycznego.

Rozwigzanie:

(1) Sprawdz, czy na wys$wietlaczu pojawiajg si¢ kody btedow.

(2) Upewnij sie, ze przewod taczacy silnik i uktad sterujacy jest dobrze podtaczony, a nastepnie ponownie
przekreé uchwyt manetki, aby sprawdzié, czy nieprawidtowy dzwiek znika, podczas pracy silnika.

(3) Uzyj telefonu komodrkowego, aby nagra¢ wideo przedstawiajace wyswietlacz oraz dzwigk pracy silnika.

Wyslij wideo do producenta w celu zdiagnozowania usterki.

Rozdzial IV - Typowe usterki i ich rozwiazania

1 Usterka: Po natadowaniu baterii w pelni, rower nie moze przejechac takiego dystansu jak wczesniej, co
wskazuje na skrdcenie zasiegu baterii.

Rozwigzanie:

(1) Uzyj tadowarki, aby w peni natadowa¢ akumulator (czerwony wskaznik tadowarki zmieni kolor na
zielony, wskazujac, ze akumulator jest w petni natadowany), a nastgpnie zmierz napigcie portu wyjsciowego
akumulatora. Normalna warto$¢ wynosi okoto 54,6 V (42 V).

(2) Przed rozpoczgciem jazdy zapisz wartos¢ TRIP na wyswietlaczu. ustaw poziom wspomagania jazdy na 3
1 nastepnie rozpocznij jazd¢. Bateria powinna roztadowac¢ si¢ do konca. Po jezdzie sprawdz warto$¢ przebiegu na
wyswietlaczu i oblicz przebytg odlegtos$¢. Nastgpnie wyjmij akumulator i zmierz warto$¢ napigcia portu

wyjsciowego akumulatora. Normalna warto$¢ wynosi okoto 42 V (30 V).
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(3) Srodki ostroznosci: Podczas jazdy nalezy upewnic sig, ze warunki jazdy sa dobre.

1. Upewnij sie, ze bateria dziata w odpowiednim $rodowisku temperaturowym (okoto 25 °C).

2. Upewnij sig, ze ci$nienie powietrza w oponach jest odpowiednie.
3. Unikaj zlych nawykow jazdy, takich jak gwattowne przyspieszanie i nagte hamowanie.
4. Upewnij sig, ze rower jest w miar¢ rozsadnie obcigzony.

5. Upewnij sie, ze droga po ktorej korzystasz z roweru jest dobra, unikaj stromych lub gorzystych podjazdow..

2 Usterka: Bateria zuzywa zmagazynowang w niej energi¢ szybciej niz do tej pory.
Rozwiazanie: Korzystaj z roweru z zastosowaniem ponizszych wskazéwek i sprawdz czy wynik jazdy na

jednym tadowaniu si¢ poprawit.

(1) Rozsadne uzytkowanie baterii. Unikaj nadmiernego roztadowywania i nadmiernego tadowania baterii.
(2) Upewnij sig¢, ze bateria dziata w odpowiednim $rodowisku temperaturowym.

(3) Upewnij sig, ze cisnienie powietrza w oponach jest odpowiednie.

(4) Unikaj ztych nawykow jazdy, takich jak gwattowne przyspieszanie i naglte hamowanie.

(5) Upewnij si¢, ze rower jest w miarg rozsadnie obcigzony.

(6) Upewnij si¢, ze droga po ktorej korzystasz z roweru jest dobra, unikaj stromych lub gérzystych podjazdow..

3 Usterka: Funkcja wspomagania jazdy roweru nie dziala.

Rozwigzanie:

(1) Sprawdz, czy wyswietlacz wyswietla kod btedu. Jesli tak, zdiagnozuj usterke.

(2) Sprawdz, czy potaczenie kablowe migdzy silnikiem, a panelem sterujgcym jest solidnie potaczone.

(3) Sprawdz czy manetka w rowerze dziata.

1. Jesli funkcja wspomagania jazdy nie dziala, ale funkcja wspomagania manetki tak, oznacza to, ze czujnik
wspomagania jazdy moze by¢ uszkodzony.

2. Jesli manetka i funkcja wspomagania jazdy nie dzialaja, oznacza to, ze silnik lub uktad sterujacy moga byé
uszkodzone.

(4) Mozesz skontaktowacé sie z producentem, ktory zapewni wideo dotyczace rozwigzywania problemow.

4 Usterka:

(1) Przekrecajac manetke, silnik si¢ nie obraca, a wy$wietlacz jest wlgczony.

(2) Przekrecajac manetke, po podjechaniu na pewng odlegtosc silnik przestaje dziataé.

(3) Podczas standardowej jazdy rowerem, manetka nagle przestaje reagowac, silnik przestaje si¢ obracac, a
wyswietlacz nadal dziata.

Rozwigzanie:

(1) Sprawdz, czy wyswietlacz pokazuje kod btedu. Jesli tak, znajdz przyczyne btedu zgodnie z definicja
kodu.
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(2) Sprawdz doktadnie i upewnij sie, ze przewod taczacy silnik z uktadem sterujacym jest solidnie i
prawidtowo poditgczony.

(3) Przetestuj kolejno funkcj¢ manetki i funkcje wspomagania jazdy.

1. Jesli manetka nie reaguje, ale funkcja wspomagania jazdy nadal dziata, oznacza to, Zze manetka moze by¢
uszkodzona.
2. Jesli manetka i funkcja wspomagania jazdy nie dzialaja, oznacza to, ze silnik lub uktad sterujacy moga byé

uszkodzone.

5 Usterka: Gdy predkos¢ jazdy rowerem osiagnie okreslong wartos¢, wyswietlacz wylacza si¢ automatycznie.
Rozwiagzanie: Wyjmij i ponownie w16z baterie, a nastgpnie wigcz wyswietlacz. Jesli bateria jest uszkodzona,

napraw ja lub wymien na nowa.

6 Usterka: Wyswietlacz nagle wylaczy? sie podczas jazdy, a bateria wydata dzwigk, jakby doszto do przepalenia
bezpiecznika. Nie ma mozliwos$ci uruchomienia wyswietlacza.

Rozwigzanie: Odeélij bateri¢ do producenta w celu wymiany bezpiecznika lub wymiany na nowy akumulator.

7 Usterka: Nie mozna wlaczy¢ wyswietlacza.

Rozwiazanie: Skontaktuj si¢ z producentem, ktéry udostepni film dotyczacy rozwigzywania problemu.

8 Usterka: Wyswietlacz nie pokazuje wartosci predkosci lub wartos¢ predkos$ci zmienia si¢ w sposob niezgodny
z aktualnym stanem predkosci roweru.

Rozwigzanie:

(1) Upewnij sie, ze przewod taczacy silnik z uktadem sterujacym jest potaczony prawidlowo.

(2) Zresetuj wyswietlacz do ustawien domyslnych, a nastepnie, podczas jazdy, sprawdz, czy wyswietlacz
pokazuje prawidtowg warto$¢ predkosci.

(3) Jesli wartoé¢ predkosci na wyswietlaczu jest poprawna, usterka zostala usunieta.

(4) Jesli wyswietlacz nie pokazuje wartosci predkosci, wymien uktad sterujacy.

(5) Jesli wymiana uktadu sterujacego nadal nie rozwigze problemu, wymien silnik na nowy.

9 Usterka: Niektore warto$ci danych wyswietlane na wyswietlaczu sa nieprawidtowe.

Rozwiazanie: Zresetuj wyswietlacz do ustawien domy$lnych.

10 Usterka: Bateria jest natadowana w pehi, ale wy$wietlacz pokazuje niski poziom.
Rozwigzanie:
(1) Jesdli klient nigdy nie wymienial wyswietlacza, mozna przywrdci¢ jego ustawienia domys$lne.
(2) Jesli wyswietlacz pokazuje nieprawidtowe dane po jego wymianie, oznacza to, ze ustawienie poziomu

napigcia wyswietlacza nie jest precyzyjne i nalezy ponownie ustawi¢ warto$¢ napiecia.

11 Usterka: Swiatlo przednie, tylne lub hamowania nie dziata.
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Rozwiazanie: Skontaktuj si¢ z producentem, ktéry udostepni film dotyczacy rozwigzywania problemu.

12 Usterka: Wyswietlacz w modelu: Robin, Sam, Eddy lub Commuter pokazuje kod biedu 30.

Rozwiazanie: Skontaktuj si¢ z producentem, ktéry udostepni film dotyczacy rozwigzywania problemu.
13 Usterka: W sytuacji niekorzystania z hamulca, wystgpuje tarcie pomi¢dzy klockiem hamulcowym, a tarcza

hamulcowa.

Rozwiazanie: Skontaktuj si¢ z producentem, ktéry udostepni film dotyczacy rozwigzywania problemu.
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