
	

Geräteversicherung	
Informationsblatt	zu	Versicherungsprodukten	

White	Horse	Insurance	Ireland	dac	
Versicherungsgeschäft	unter	Aufsicht	der	Central	Bank	of	Ireland	
Registrierungsnummer	C33607	
Registrierte	Adresse:		Rineanna	House,	Shannon	Free	Zone,	Shannon,	Co	Clare,	Ireland.	 Produkt:	simplesurance	Protection	Plan	

	
Dieses	Dokument	bietet	eine	Zusammenfassung	wesentlicher	Informationen	zum	Versicherungsprodukt	und	berücksichtigt	nicht	Ihre	speziellen	
Wünsche	 und	 Bedürfnisse.	 Die	 vollständigen	 vorvertraglichen	 und	 vertraglichen	 Informationen	 werden	 in	 den	 Dokumenten	 zum	
Versicherungsvertrag	bereitgestellt.	

Um	welche	Art	von	Versicherung	handelt	es	sich?	
Der	“simplesurance	protection	Plan”	ist	eine	Versicherungspolizze,	die	in	bestimmten	Fällen	für	die	Reparatur	oder	den	Ersatz	Ihres	versicherten	
Gerätes	aufkommt.	

Was	ist	versichert?	
	
Versichert	 sind	 die	 folgenden	 Schäden	 an	 dem	 im	
Versicherungszertifikat	 aufgeführten	 neuen	 oder	 gebrauchten	
Elektronikgerät.	

Beschädigungen	oder	Zerstörung	des	versicherten	Gerätes	durch:	

ü Bedienungsfehler;	
ü Stürze;	
ü Brüche;	
ü Flüssigkeiten	-	außer	Schäden	durch	Witterungseinflüsse;	
ü Feuer;	
ü Blitzschlag;	
ü Explosion;	
ü Implosion;	
ü Überspannung;	
ü Induktion;	
ü Kurzschluss;	
ü Sabotage;	
ü Vandalismus.	
	
Weiterhin	wird	für	das	Abhandenkommen	des	versicherten	Gerätes	
durch	die	folgenden	Gefahren	Schutz	gewährt,	sofern	die	jeweilige	
Gefahr	im	Versicherungszertifikat	als	versichert	ausgewiesen	ist:	
ü Diebstahl,	wenn	das	Gerät	in	sicherem	persönlichen	

Gewahrsam	mitgeführt	wurde;	
ü Einbruchdiebstahl;			
ü Raub.	
	

	 Was	ist	nicht	versichert?	
	
û Kosmetische	Schäden,	die	die	Funktionalität	des	Gerätes	nicht	

beeinträchtigen;	

û Kosten	des	Ersatzes	von	Zubehör	oder	Modifikationen,	die	nach	
Erstkauf	im	Original	zugefügt	wurden;	Verschleißteile,	Hilfs-	und	
Betriebsstoffe;	

û Schäden	 durch	 Unterschlagung,	 Verlust,	 Liegenlassen	 oder	
Vergessen	des	versicherten	Gerätes;	

û Schäden,	die	ein	bekannter	Dritter	zu	vertreten	hat;	

û Schäden	oder	Störungen,	die	durch	Reinigung	behoben	werden	
können;	

û Diebstahl	oder	anderweitiges	Abhandenkommen	des	Gerätes,	
sofern	die	jeweilige	Gefahr	nicht	im	Versicherungszertifikat	als	
versichert	ausgewiesen	ist.	

Eine	 detaillierte	 Liste	 nicht	 versicherter	 Schäden	 und	Gefahren	 ist	
den	Versicherungsbedingungen	zu	entnehmen.	

	 	

	 Gibt	es	Deckungsbeschränkungen?	
	
	

! Schäden,	 für	 die	 Dritte	 im	 Rahmen	 von	 Garantie-	 oder	
Gewährleistungsbestimmungen	haften	müssen;	

! Kosten	des	Schadens	bis	zur	Höhe	der	Selbstbeteiligung;		

! Schäden,	die	durch	Unterlassen	oder	mit	Vorsatz	herbeigeführt	
wurden;	

! Durch	 Reinigung	 verursachte	 Schäden,	 Schäden	 durch	
Abnutzung	und	Verschleiß;	

! Direkte	und	indirekte	Sach-	und	Vermögensfolgeschäden;	

! Schäden	 durch	 unzureichende	 Verpackung	 des	 Gerätes	 bei	
Transport	und	Versand.	

Eine	 detaillierte	 Liste	 nicht	 versicherter	 Schäden	 und	Gefahren	 ist	
den	Versicherungsbedingungen	zu	entnehmen.	
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Wo	bin	ich	versichert?	
Die	Versicherung	gilt	weltweit.	Gewisse	Kosten	sind	allerdings	nur	 in	der	Höhe	versichert,	wie	Sie	 in	 Ihrem	Heimatland	entstanden	
wären.	

	

Welche	Verpflichtungen	habe	ich?	
Zum	Zeitpunkt	des	Abschlusses	der	Versicherungspolice:	

•	 Sie	müssen	sämtliche	für	den	Abschluss	des	Versicherungsvertrages	wichtigen	Informationen,	nach	welchen	ausdrücklich	gefragt	wird,	
wahrheitsgemäß	und	vollständig	angeben.	

Sobald	die	Versicherungspolice	wirksam	ist:	

•	 Sie	 haben	 das	 versicherte	Gerät	 in	 einem	ordnungsgemäßen	 und	 betriebsbereiten	 Zustand	 zu	 erhalten	 und	 alle	 Sorgfaltspflichten	
einzuhalten,	um	die	Gefahr	von	Schäden	oder	Verlust	abzuwenden	oder	zumindest	zu	mindern.	

Im	Schadenfall:	

•	 Im	 Fall	 von	 Schäden	 müssen	 Sie	 simplesurance	 nach	 Eintreten	 des	 Ereignisses	 unverzüglich	 (innerhalb	 von	 7	 Tagen	 nach	
Bekanntwerden)	kontaktieren.	

•	 Im	Fall	des	Verlusts	oder	Schäden	durch	Vandalismus	und	Sabotage,	müssen	diese	der	Polizei	und	simplesurance	sofort	(innerhalb	von	
2	Tagen)	angezeigt	werden.	

•.	 Sie	 sind	 verpflichtet,	 Schäden	 möglichst	 gering	 zu	 halten,	 relevante	 Dokumente	 vorzulegen	 und	 uns	 bei	 der	 Bearbeitung	 des	
Schadenfalls	bestmöglich	unterstützen.	

	

Wann	und	wie	zahle	ich?	
Die	Prämie	ist	unverzüglich	zum	Zeitpunkt	des	Erwerbs	der	Versicherung	fällig	und	wird	von	simplesurance	GmbH	auf	Rechnung	von	
White	Horse	 Insurance	 Ireland	dac	erhoben.	Wenn	Sie	 in	Raten	zahlen,	wird	die	Rate	monatlich	während	der	Laufzeit	 Ihrer	Polizze	
eingezogen.	Das	Fälligkeitsdatum	entspricht	dem	monatlichen	Jubiläum	des	Datums	auf	Ihrer	Versicherungspolizze.	

	

Wann	beginnt	und	endet	die	Deckung?	
Der	Vertrag	beginnt	zu	dem	im	Versicherungszertifikat	benannten	Zeitpunkt.	Bei	Erwerb	der	Versicherung	nach	Geräte-Erstkauf,	gilt	
für	Ihre	Versicherungspolice	möglicherweise	eine	Wartezeit	und	der	Versicherungsschutz	beginnt	erst	nach	Ablauf	der	Wartezeit.	

Der	Versicherungsschutz	endet	automatisch	nach	Ablauf	der	gewählten	Laufzeit,	ohne	dass	es	einer	separaten	Kündigung	bedarf.	Eine	
vorfällige	Beendigung	der	Versicherungspolice	kann	im	Schadenfall	erforderlich	sein.		

	

Wie	kann	ich	den	Vertrag	kündigen?	
Sie	 können	 die	 Versicherungspolice	 innerhalb	 der	 ersten	 30	 Tage	 nach	 deren	 Erwerb	 (die	 Frist	 beginnt,	 nachdem	 Sie	 Ihre	
Versicherungspolizze	erhalten	haben)	ohne	Angabe	von	Gründen	in	Textform	(E-Mail,	Brief,	Fax	usw.)	widerrufen.	Jede	Vertragspartei	
kann	das	Versicherungsverhältnis	nach	dem	Eintritt	des	Versicherungsfalles	kündigen,	wobei	die	Kündigung	nur	innerhalb	eines	Monats	
nach	dem	Abschluss	der	Verhandlungen	über	die	Entschädigung	zulässig	ist.	Der	Versicherer	hat	eine	Kündigungsfrist	von	einem	Monat	
einzuhalten.	Der	Versicherte	kann	nicht	für	einen	späteren	Zeitpunkt	als	den	Schluss	der	laufenden	Versicherungsperiode	kündigen.	In	
diesen	Fällen	steht	dem	Versicherer	die	für	die	Zeit	des	Versicherungsschutzes	anteilige	Prämie	zu.	

	


