
Tech Love FINENECK 取扱説明書

TL119A



● 付属品

製品紹介

①  製品本体X1                       ②  USB充電ケーブルX1                      ③  取扱説明書（保証書付き）X1

電源・温熱切替ボタン

モード切替ボタン(短押し)
音声ON・OFF(長押し)

充電表示ランプ

※デザインおよび仕様については、予告なしに変更する場合がございます。
※本製品は一般家庭用です。医療機器ではありません。

● 製品紹介

「＋」ボタン（強）
押すと強さが1段階ずつ
上がります

「－」ボタン（弱）
押すと強さが1段階ずつ
下がります

強度ボタン

電極パット

充電フラグ
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警告

安全上のご注意を必ずお守りください安全上のご注意を必ずお守りください

ご使用の前に、必ずこの「安全上のご注意」をよくお読みのうえ、正しく安全にお使いください。万が一、異常が発生した
場合は、ただちに使用を中止し、お客様相談センターへお問い合わせください。本取扱説明書に従った使い方をせずに
生じた損害に関しては、弊社は一切の責任を負いかねます。

● 注意事項

次のような機器とは、絶対に併用しないでください。

① ベースメーカーなどの体内植込み型機器

② 人工心肺などの生命維持用の機器

③ 心電計などの装着型機器
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安全上のご注意を必ずお守りください

警告
取扱説明書に記載されている用途以外には使用しないでください。
本製品を使用する際には、頸部および頭部の金属、アクセサリー類を外して使用してください。
強いショックを受ける恐れがあります。
連続使用時間は15分を超えないでください。長い時間の使用により、低温やけどや肌のトラブルの原因になります。
本製品を分解、改造しないでください。故障や事故の原因になります。
 ご使用中に体の不調や肌のトラブルが起きた場合には、直ちにご使用を中止し、医師にご相談ください。
使用中に本体の位置を変える場合は、まず電源をオフにしてから位置を変えてください。
強いショックを受ける恐れがあります。
お風呂など、高温多湿の場所では使用しないでください。強いショックや故障の原因となります。
急に動作が停止した場合は、直ちに電源を切って、首から外してください。すぐに、販売店までにご連絡ください。
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警告
本体からUSB充電コードを外す際には、コードの先端を持ってから、外してください。
本体およびUSB充電コードを水につけたり、水洗いしないでください。感電やショートによる火災などの原因
になります。
USB充電コードが傷んだり、差込口がゆるいときは使用しないでください。USBコードを破損・加工、束ねる
など無理に力を加えない。また、重いものを乗せ無理な扱いをしたり、はさんだりしないでください。
感電やショートによる火災などの原因になります。
不安定な場所で保管しない。また、本体や付属品を落としたり、ぶつけたりしないでください。     
けがや本体が故障する原因となります。
本体および付属品が、異臭・異常発熱したときは使用を中止してください。破損・発火の原因になります。
USB充電コード本体の差込口部分に液体、金属類、異物、ほこりを付着させないでください。
感電やショートの原因になります。

安全上のご注意を必ずお守りください
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安全上のご注意を必ずお守りください

警告
運転中、睡眠時、飲酒後には使用しないでください。思いがけない事故やけがにつながる恐れがあります。
車内でのご使用は、休憩中など運転中以外でご使用ください。
就寝時に、本製品を使用しないでください。
使用しないときは必ず電源を切り、長時間の充電を避けてください。火災・故障の原因になります。
ドライヤーやファンヒーターなどで、本体や付属品を乾燥させないでください。部品の変形、故障の原因になります。
収納時にUSB充電コードを本体などに巻き付けないでください。
コードに負荷がかかり断線し、ショートによる火災などの原因になります。
USB充電コードは付属品を使用してください。また、他の製品には使用しないでください。
故障や事故の原因になります。
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● 次の人、及び次の場合は使用をお控えください
次の人は当製品を使用しないでください

1
2
3
4

5
6
7

8
9
10
11

12
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14

15
16
17

18

19
20
21

安全上のご注意を必ずお守りください

警告

悪性腫瘍のある方

血行障害、毛細血管拡張、血圧に異常のある方

自らの意思表示、伝達ができない方

薬を服用中の方

発熱が（38℃以上）している方

乳幼児、お年寄りのなど、熱さを自覚できない方

糖尿病など、高度な末梢循環障害による知覚障害のある方

肌に傷や湿疹、腫れものがある方

首や頸椎の病気のある方またはあった方

体調不良や身体に異常を感じている方

顔面の神経障害、皮膚知覚障害、アレルギー体質、皮膚病、ア
トビー性の皮膚炎、敏感肌の方

心臓疾患のある方、血栓のある方

医療機関で治療中の方

安静を必要とする方

骨折、整形などで、顔面や首、頸椎に埋め込み手術を受けた方

性感染症のある方

妊娠中の方、出産直後の方（医師にご相談の上ご使用ください）

首や頸椎の手術を行った方

脳神経に異常を感じている方(てんかんなど)

医師からマッサージを禁じられている方

むち打ち症、頸椎損傷、脊柱管狭窄症、椎間板ヘルニア、
痛風、急性痛のある方
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製品機能 ・ 注意事項

● 製品機能

● 充電時の注意事項

本 体 の 電 源 オ フ に し 、
USB充電コードをさして充
電してください。

5つのモード 自動プログラム16段階の強さ 自動電源オフ

出力が5V/1AのACアダ
プタのみご使用いただけま
す。その他は使用しない
でください。

充電時は、充電表示ラ
ンプが赤色、充電が完
了すると青色に点灯しま
す。

火のそばや炎天下、浴
室や車内など高温多
湿の場所は避けてくだ
さい。

充 電 時 に は 使 用 し
ないでください。
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ご使用方法

● 操作方法
① 首に装着する。
※ 首のまわりを、水などで十分に湿らせてから、本体を装着してください。
※ 温熱パットを皮膚にびったりとフィットするように装着してください。

② 電源・温熱切替ボタンを長押しして、電源をオンにする。
※ 動作中電源ボタンを押して、温熱の高温、低温、温熱モードオフを選んでください。
※ 動作中、電源ボタンを長押しすると、電源がオフになります。
※ 電極パット低温時の温度は38±3℃、高温時の温度は42±3℃です。

③ 「     」は、モード切替ボタンで、お好みのモードを設定する。
※ モード5つの種類から選択が可能です。
※ オートモードが標準設定で動作を開始します。
※ 動作中、モード切替えをすると強さが1段階に戻ります。

④ 「 ＋ 」、「 － 」動作の強さレベルを調節。
※ 強さレベル１標準設定で動作を開始します。
※ 標準設定から変更する場合は、「  ＋  」、「  －  」ボタンを押して、お好みの強さに設定してください。
※ 強さは16段階から選択が可能です。初めてのご使用になる場合は、弱めのレベル1から開始し、
     慣れてきたら徐々にレベルを上げてください。
※ 「 － 」ボタンを押すとパルス(EMS)のON/OFFが切替えられます。

⑤ 「     」ボタンの長押しで、音声機能ON/OFF。 08



● 電池残量について
電池残量が少なくなると、指示ランプがすばやく赤く点滅します。
充電中は指示ランプが赤く点灯します。フル充電になると、指示ランプが青点灯します。
※
※

充電中は本製品を使用しない。
90分でフル充電可能。充電フルの状況から約8回ご使用可能、但しモードや温熱モードにより回数が異なる場合もございますの予めご了承
ください。

● 各ボタンの名前と役割

当製品の包装は、お住いの地域ごみ分別ルールに従って出してください。
製品を廃棄するとき、自分で分解しないで、充電式電池リサイクル協力店へお持ちください。

ご使用方法

電源ボタン
長押しして電源を入れる/切る。

標準で15分自動電源オフ機能を搭載、
15分が経つと電源が自動的にオフになる。

電源ボタンを押して、加熱の高温、
低温モードが選択可能。

強さ調節
強さは、標準設定の弱いレベル１から20段

階まで、順番に強めることができます。
※「－」ボタンを押すとパルス(EMS)
      のON/OFFが切替えられます。

モード切替ボタン

標準設定が「自動組み合わせモード」
で、合計5モードが選べる。
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お手入れ

● お手入れ ・ 保管方法

本製品を使用しないときは、製品を安全なところに保管し、製品の上に物を乗せないでください。1
長期間使用しないときは、本体の掃除をしてから保管してください。2
子供の手の届かない場所に保管してください。3
火のそばや炎天下、浴室や車内など高温多湿な場所を避けて、風通しの良い清潔な日陰に保管してください。4
腐食性のある洗剤で掃除しないで下さい(褪色、ヒビが入る原因となる為)。5
当製品を他の目的で使用しないで下さい。6
長期間本製品を使用しない場合は、本体をフル充電してから保管してください。
また、定期的に本製品を動作させ、再度充電してください。
7
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お手入れ

● お手入れ方法

● 運 輸

環境温度：－20℃～＋50℃

相対湿度：≤90%

運        輸：製品に簡易な防振装置が取り付けられており、航空、鉄道、車両、船による運輸が可能。     

                運輸中は雨・雪、衝突を避け、逆さにしないでください。

1、本体は清潔に保ってご使用下さい。破損や汚れの原因となります。
2、お手入れする前に、必ず電源を切って下さい。
3、柔らかい布や柔らかいスポンジを使って拭き取って下さい。製品は濡れないようにして下さい。
4、お手入れする際、水や他の液体を製品に浸透させないで下さい。感電や短絡（ショート）の恐れがあります。
5、家具用研磨剤、ブラシ、ガソリン、灯油、ガラス、または腐食の危険がある洗剤は使用しないでください。  
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保証書

         本書は、本書記載内容で無料修理を行うことをお約束するものです。
         本書は、再発行しませんので、大切に保管してください。
         無料修理保証期間中に故障が発生した場合は、製品と本書をご用意のうえ、お買い上げの販売店に修理をご依
         頼ください。
         所定の記入欄が空白のままですと本書は有効にはなりません。記入のない場合は、直ちにお買い上げの販売店
         にお申し出ください。
         正規代理店以外（転売業者等）から購入した場合は、使用状況、保管環境が不明のため、 保証対象外となります。

1．取扱説明書に従った正常な使用状態で故障した場合は、無料修理もしくは交換いたします。
2．本書は、日本国内においてのみ有効です。
3．保証期間内であっても次のような場合は、有料修理となります。
　　①使用上の誤りまたは不当な修理・改造による故障や破損。  
　　②お買い上げ後の落下・衝突などによる故障や破損。  
　　③地震、火災、水害、その他天災による故障や破損。  
　　④外力による本体の変形や変色。  
　　⑤消耗品の消耗による交換。  
4．点検・修理等の依頼の際の送料は、お客様負担とする。

〈無料修理規定〉
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保証書

製品名称／品番 Tech Love FINENECK              TL119A

お客様

無料修理保証期間  お買い上げ日 　　　　　　年　　　月　　　日　より12ヶ月間

 お名前:

 ご住所:

 お電話番号:

発売元・住所・TEL

 製品に対するお問合せ先  取扱販売店　住所・電話番号

極楽鳥製薬株式会社
東京都足立区千住宮元町12-12   
TEL.03-6822-3536
お問合せ受付時間 ：10:00～17:00 
                                       （土・日・祝日を除く）
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※ サイズ、重量などの数値は参考値であり、実際の数値は実物に準じます。
※ 本製品は、医療機器ではありません

製品仕様

製 品 名 称

品         番 TL119A

Tech Love FINENECK

定 格 電 源

定 格 電 圧

消 費 電 力

電 池 容 量

発 売 元

稼 働 時 間

正 味 重 量

サ イ ズ

5V/1A

3.7V 

5W

620mAh

極楽鳥製薬株式会社

15min/回

約120g

約130×143×25mm

J-01バ ー ジ ョ ン 番 号
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SINCERELY THANK YOU FOR CHOOSING 

Please read the manual carefully before using and properly keep for later queries
取扱説明書をよくお読みください。お読みになられた後も、大切に保管してください

本製品をお買い上げいただき、誠にありがとうございます


