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1. Bedienungsanleitung 

Sehr geehrte Benutzer, um Ihr E-Fahrrad besser 

bedienen zu können, lesen Sie bitte vor dem Gebrauch 

die C500 Anleitung sorgfältig durch. Wir werden Ihnen 

jeden Schritt einschließlich der Hardware-Installation 

erklären,  die Einstellung bis zur normalen Verwendung 

des Steuergerätes. Gleichzeitig hilft es mögliche 

Verwirrungen und Hindernisse zu aufzulösen. 

 

2.1 Material und Farbe 

Das C500 Steuergerät ist aus schwarzen stoßfestem ABS 

Kunststoff. Das Material ist für einen Temperaturbereich 

von -20°C bis +60°C geeignet. 

 

 

Abmessungen  (in mm) 

 

  

 

 

 

 2.2 Tasten Beschreibung 

 C500 Instrument hat 4 Tasten 

 Ein/Aus,  SET,  +  und - 

 Ein/Aus 

 SET 

 Höher 

 Tiefer 
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 3. Funktions Übersicht 

Das C500 bietet Ihnen eine Vielzahl von Anzeigen, um 

ihre Radsportbedürfnisse zu erfüllen: 

 

 

 

 

 

  3.1 Beleuchtung 
Den Ein/Aus Taster kurz antippen schaltet das Licht ein 
und aus  

 3.2 Aktuelle Leistungs-Anzeige 
Die Balkenanzeige stellt die Unterstützungsstufe dar, 
jeder Balken entspricht 2 Ampere 

 3.3 Fahrmodus 
 Zeigt den aktuellen Fahrmodus an Eco, Normal, Power 
 3.4 Anfahrhilfe 

Die Tiefer-Taste 2 Sekunden festhalten, die Anfahrhilfe     
startet mit 6km/h 

 3.5 Geschwindigkeitsanzeige 
 Zeigt die aktuelle Geschwindigkeit an 
 3.6 Meilen / Km  
 Zeigt an, ob die Geschwindigkeit in Meilen oder km/h  
 Eingestellt ist 
 3.7 Einstell Modus 
 Die SET-Anzeige blinkt im Sekundentakt, wenn sich das  
 Display im Einstell-Modus befindet. 
 3.8 Unterstützungsstufe 
 Zeit die Unterstützungsstufe an. Der Bereich ist 0 bis 5, 
 Nach dem Start ist immer Stufe 1 voreingestellt. 
 
 
 3.9 PAS Pedal-Assistent-Sensor 
 Zeigt an, den Pedalsensor an 
 3.10 Batterie Information 
 3.10.1 BMS Error 
 BMS zeigt den aktuellen Batteriestatus 
 Aktueller Fehlercode in Kombination mit den Anzeigen  
 
 3.10.2 Lade-Anzeige 
 Lange die SET-Taste und die Größer-Taste drücken  
 Zeigt die Ladesymbole 
 3.10.3 Prozentsatz anzeigen 
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 keine Funktion für den Kunden 
  
 3.10.4 Regelung 
 keine Funktion für den Kunden 
 
 3.10.5 Spannungsanzeige 
 Zeigt beim Einschalten die Batteriespannung an mit  
 dem V Zeichen an 
 3.11 Akku Ladezustand 
 Zeigt den aktuellen Ladezustand mit 5 Balken an 
 3.12 Kilometeranzeige 
 #ODO Gesamt gefahrene Kilometer, wird nie gelöscht 
 
 
 
 #TRIP Tageskilometer Anzeige 
 Der Tageskilometerstand  kann  über 2 Sek-SET Taste 
 und dann Tiefer-Taste gelöscht werden 
 oder stellt sich bei 500km selbst auf 0 zurück. 
 
 #TIME Zeigt die Fahrzeit an 
 Die Fahrzeit wird aufsummiert, bei größer 5km/h 
 
 #TO GO Bereich 
 Diese Funktion muss Kundenangepasst sein 
 
 
 4. Setting 
 4.1 Grund-Einstellungen 
 Die SET-Taste 2 Sekunden halten, um in den  
 Einstellmodus zu gelangen. 
 4.1.1 Tageskilometer löschen  
 Tiefertaste drücken, setzt den Zähler auf null 
 
 
 
 
 
 
 
 4.1.2 Geschwindigkeits-Einstellung 
 Stellt die maximale Geschwindigkeit für die Unter- 
 Stützung ein (Bereich 10-40km/h)  
  
 Einstellen auf 25km/h 
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 4.1.3 Rad Durchmesser 
 Bereich 16 bis 28 Zoll Raddurchmesser 
 
  
 
 
 Eingestellt 28 
 
 4.1.4 km/h oder Meilen/h 
 
 Eingestellt km/h 
 
 
 
 4.2 Erweiterte Einstellungen 
 Für die Grundeinstellungen die SET-Taste und die  
 Tiefer-Taste 10 Sekunden festhalten 
 
 4.2.1 Geschwindigkeitssensor  (1-6) 
 
 
 
 Eingestellt 1 
 
 
 4.2.2 PAS Pedal-Sensor Richtung 
 F = Vorwärtsrichtung 
 B = Rückwärtsrichtung 
 
 Eingestellt b 
 
 
 
 
 4.2.3 Empfindlichkeit des Pedalsensors (2-63) 
 
 
 
 Eingestellt 03 
 
 
 4.2.4 Handgas Funktion 
 N = normal          
 Y = ausgeschaltet    
 
 
 
 Eingestellt n 
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 4.2.5 Handgas Stärke 
 
 N = normal         (ca  6km/h) 
 Y = ausgeschaltet   (volle Geschwindigkeit) 
 
 
 Eingestellt n 
 
 4.2.6 Langsames Anfahren   ( Bereich 0 - 3) 
 
 
 
 Eingestellt 0 
 
 
 4.2.7 Maximale Stromstärke ( 3 -30A) 
  
 
 
 
 Eingestellt 15 
 
 
 # Drücke Taste Höher oder Tiefer, um die Parameter 
 zu ändern. Drücke SET für 1 Sekunde um die  
 Einstellungen zu speichern und den Einstellmodus 
 Zu verlassen. 
 #Wenn das Rad 5 Minuten lang steht, wird das Display  
 Automatisch ausgeschaltet. 
  
 5. Adern Beschreibung 
 
 Draht-Nr Drahtfarbe Funktion 
 
 
     1  Rot  Batterie Plus 
 
     2  Blau  Leichte Sperre 
 
     3  Schwarz Batterie Minus 
 
     4  Grün  Daten   Empfangen 
 
 
    5  Gelb  DATEN   Senden 
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  6. Fragen und Antworten 
 Frage     : Warum kann ich es nicht einschalten 
 Antwort: Kontrolliere die Stecker zwischen  Anzeige  
        und Controller auf zuverlässigen Sitz. 
 
 
 Frage     : Was kann ich tun, wenn ein Fehlercode 
        Angezeigt wird. 
 Antwort:  Zuerst sehe in der Fehler-Codeliste nach 
         und behebe den Fehler. 
         Wird ein Code angezeigt der nicht in der  
         Liste erscheint, muss man in eine  
         Fachwerkstatt. 
   
 
 7. Garantie Information und Bedingungen 
 
 
 7.1 Garantie Information 
 7.1.1 Die Firma übernimmt Garantie für die Garantie- 
 Periode für Qualitätsprobleme unter normaler 
 Benutzung. 
 
 
 7.1.2 Die Garantie-Periode für das Produkt ist 18  

 Monate nach Kauf 
 
 
 
 
 7.2 Garantie-Ausschluss  (die nachfolgenden sind  
                (Punkte von der Garantie ausgeschlossen) 
 
 
 7.2.1 Unerlaubte Demontage und Änderungen 
 
 7.2.2 Fehlerhafte Montage und Installation und 
 fehlerhafte Störungsbeseitigung durch den Nutzer 
 oder Beauftragte 
 
 7.2.3 Nach der Auslieferung zerkratztes oder  
 beschädigtes Instrument 
 7.2.4 Geschnittene oder gebrochene Leitungen 
 7.2.5 Defekte oder Zerstörung bei Naturereignissen 
 wie Feuer, Erdbeben, Blitz usw. 
 
 
 7.2.6 Ablauf der Garantiezeit 
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 8. Fehler Code  Erklärung  

 Fehlerdefinition der Fehlernummer auf dem Display 

 
 
 Fehler Beschreibung 
 Code 
 
    9  Fehlerhafte Komunikation 
 
 
   21  Aktuell   nicht normal 
 
   22  Ablauf    nicht normal 
 
   23  Motor Anschluss offen 
 
 
   24  Hallgeber Signal aus Motor nicht normal 
 
   25  Brems-Signale  nicht ok  
   ( beim Einschalten erkannt) 
 
 

 

 

 


