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电动黑栅拉线幕
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产品简介

外观

电源线插头

罩壳

幕面

黑边

下轴

请勿直接接触幕面

RJ-45插头孔位
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配件清单

带有红外线接收器的有线

墙上控制器及固定支架

壁挂式/天花板安装支架×2个

（带迷你“L”型螺丝刀）

吊环×2个

螺钉×8个、小螺钉×8个

空心墙锚×8个 小空心墙锚×8个

黑栅幕布

专用清洁刷

以上两个配件均为赠品,不在保修范围内。

红外遥控器

IR

无线遥控器

RF

幕面清洁贴

调试棒

(硬的和软的)
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重要安全防范措施

请仔细阅读用户指南，并遵循下面的操作步骤

请保留此用户指南以备必要时参考。

1.为了避免设备损坏，禁止使用任何未经制造商授权的配件。

2.在运输过程中请小心搬运处理，避免碰撞造成损坏。

3.为了确保人身安全和设备可靠运行，请使用设备自带的电源线连接电源。

4.请将设备放置在靠近电源插座处，以便连接电源。

5.请勿将重物放置在电源线和屏幕上，需妥善放置以避免造成危险及造成运行障碍。

6.请正确使用电源线，避免造成插头松动进而引起触电，短路或火灾。

7.请勿自行拆卸设备，私自拆卸设备会带来一定的风险，如因操作不当导致机器故障等，销售方及制造商有

权不负责。

8.电动屏幕上配备的管状电机具有过热保护机制的温控传感器。如果屏幕连续上下运行3-4分钟，电机将停止

运作，以此来防止电机因过热而损坏。如果电机因此停止运作，请关闭电源等待电机冷却30分钟—2小时

后，方可继续运行。

VIVIDSTORM

VIVIDSTORM
VIVIDSTORM

VIVIDSTORM VIVIDSTORM
VIVIDSTORM

VIVIDSTORM
VIVIDSTORM

VIVIDSTORM



5

注意事项

警告，如不严格遵守规定的防范措施；可能会导致设备不必要的损坏。

请遵守家庭消防安全规范；为避免设备损坏，请勿将设备放置在靠近壁炉或高温

物体旁，如燃气灶、烧烤炉或加热器。

请将设备放置在儿童接触不到的区域。

请勿让儿童接近产品 请勿将手伸入罩壳内请勿将设备放置在靠近壁炉

或高温物体旁，如燃气灶、

烧烤炉或加热器。
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使用注意事项

除授权技术人员外，任何人都不可打开设备内部并对其进行维修。

1.确保设备连接的电源具有稳定的电流。

2.如需要使用延长线，请确保电源线的额定值与设备相同，避免因过热而导致设备损毁。

3.当手脚与水接触时，请勿操作电源插头。

4.在大雨、风、雷或闪电的情况下请断开电源线。

5.幕布应避免阳光直射，淋雨和潮湿。

6.设备应远离火源和高温物品，以防止其过热。设备在运输或维护之前应先切断电源。

7.当设备长时间不使用时，与其它任何家用电器一样，请完全断开电源，确保安全。

8.为避免人体的任何伤害和电击，如设备任何部件有明显损坏。

9.在住宅/商业处安装，最终用户应为设备提供合理的保护，防止有辐射的射频能量干扰设备运行，但不能保

证在特殊的安装中设备不会受到干扰。
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注意：

在设备罩壳内装置了防止运输过程中导致屏幕摆动的固定件，请在使用前取下，并妥善保管，以备用。

（1）罩壳内共有两块防止屏幕左右摆动的固定件，请拧下罩壳后方的小螺钉，取下固定件。

（2）下轴装有若干个防止屏幕前后摆动的固定件，请滑动并取下铝合金固定件。

屏幕背面

屏幕背面

屏幕背面

屏幕背面
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关于投影

投影面积

1.当使用投影机投影时，请按照实际购买的幕布投影尺寸投影即可。

2.屏幕画面已经预设了黑边的位置。投影时请不要超过规定的投影面积，预设黑边不为投影区域。

全新设计：无黑边的黑栅下降幕 经典设计：有黑边的下降幕

英
寸

已预设黑边尺寸

英
寸

注意：

屏幕的上黑边（屏幕的高度）已在出厂前设置了它的最大黑边值，在罩壳内没有额外的黑边可以设置下降。
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环境光被吸收

环境光被吸收

投影内容能完好的

反射到观影者

投影的部分光线被吸收，

这将导致图像变暗,对比度变低

由于幕面结构的关系，超短焦

距激光投影机以外的投影机无

法兼容此幕布，投影光线会被

幕布吸收或阻挡。

幕布与投影机的兼容性

该屏幕仅适用于超短焦距激光投影机，超短焦距激光投影机以外的投影机投影画面的效果将大大削减。

建议选用投射比≤0.4的超短焦

距激光投影机。（具体参数请咨

询投影机厂家）
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关于屏幕的性能

1.放置设备时，请确保设备始终保持水平状态，不可将幕布倾斜或者垂直放置。

2.屏幕在打开后，幕面上出现有一道道规律的浅显折痕，这是由于幕布长时间处于卷曲收紧状态引起的，属

于正常现象，不影响观影。将幕布打开，经过一段时间后，幕布上的条纹会逐渐消失。

3.屏幕表面能看到少许黑点、白点、污点等杂质，根据检测方法检测合格，则在产品合格范围内。

（1）白幕面为投影机影像的反射面（从幕面上方向下观测为黑色面，从下方向上观测为白色面），是观赏影

像的主功能面，故列为品质标准。白面无超出品质规格即符合出厂合格标准。

（2）黑面为吸收室内环境光的功能面，与影像观赏品质无直接相关，其品质规格与白面不同。反映的轻微黑

色痕迹属于工业制成商品生产过程中不可避免的外观现象，符合出厂合格标准。

总结：抗光投影银幕产品黑面所见的轻微黑色痕迹以及白点等为正常的产品外观现象，绝对不会影响影像观

赏品质，请客户安心使用。
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屏

幕

3m

图2 俯视图

1m

1m屏

幕

3m

图1 侧视图

中心点环境照度500—600lx

屏幕中心点45°

水平视线

外观具体可测量的黑色点状缺

陷，目测不可发现则属正常。

若隐若现的脏污，在缺陷的容

许范围内则属正常。

外观具体可测量的白色点状缺

陷，目测不可发现则属正常。

若隐若现的线状印刷痕迹，在

缺陷的容许范围内则属正常。

油墨印刷不均匀所造成若隐

若现痕迹，在缺陷的容许范

围内则属正常。

污点检测图例：
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安装警示

预安装前

五金零件清单

1.小心地打开屏幕包装，避免剐蹭或摔落。

2.始终将屏幕置于水平位置，不要装在不平整或倾斜的表面。

3.为了保护屏幕不受污染，请使屏幕远离灰尘，锯末和液体等。

由于安装环境不同，本用户指南中的说明仅供参考。如果需要进一步的安装和安全建议请咨询专业安装公

司。无论采取何种安装方式，都应使设备不会因为震动或者拉力而导致松动或掉落，使设备保持稳定。安装

人员必须确保使用的支架配件有足够的强度支撑设备并选择适合的安装位置。

在安装设备之前，请确保所有部件都包括在内。本产品附带的墙壁螺钉，可能不适用于所有安装表面。请咨

询专业安装人员或五金店，以获得正确的安装螺丝和锚。

空心墙锚 螺钉 壁挂式/天花板安装支架×2个

（带迷你“L”型螺丝刀）
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吊挂安装

1.设备吊环在出厂时已经装入滑轨并固定；

2.若要对吊环位置进行调整，可稍微拧松吊环上的螺丝；

3.在调整好吊环位置后，请将螺丝拧紧，再将设备挂于已安装固定的墙钩上。

松开吊环螺丝 移动吊环至合适位置

拧紧吊环螺丝

墙内

吊挂于墙钩上
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把吊环套在挂钩上，对于高天花板安装，可使用链条或钢索（需额外购买吊装挂件）

注意：

-为了保证水平吊装，吊环的安装位置不同，请按图所示，面向设备的正面，将吊环从罩壳左侧滑入适合的距

离；

-两个吊环的固定距离应在罩壳中间偏左和右，不要过于靠中间或者靠边；

-悬挂在天花板上的屏幕应该平整。

注意：请确保设备安装水平，不要使其倾斜。
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墙面/天花安装

1.确定好设备安装位置，测量并标记每个支架顶部和底部螺孔之间的距离，以及两个挂架之间的距离是否合

适，并确保在同一个水平线上；

2.然后，在所有标记点各钻一个适合大小的孔，并用螺钉将支架安装在墙上。

墙内

墙外

以下操作步骤都需要两人以上完成

墙内

墙外

墙面安装 天花安装

天花安装

墙面安装
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4.设备卡进支架后，请使用迷你“L”型螺丝刀拧紧螺钉，使外壳与支架固定。

3.将屏幕向上抬起，使其与支架水平，将屏幕卡入支架槽中并推动，直到听到“咔嗒”声，确保屏幕牢固。

墙内
墙外

墙内
墙外

墙内

墙外

墙内

墙面安装

天花安装

墙外
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屏幕运行

1.带有红外接收头的有线墙上开关

电压信息：根据不同的区域，请确保你的屏幕在 下工作。（使用错误电压可能会导致屏幕不可运行）正确电压

（1）将屏幕的电源线插入正确的电源插座。

（2）打开设备电源时，会发出1.5秒的“哔”声，提示设备已通电。

（3）当屏幕完全打开后，由于长时间观影，可选择断开电源开关以及拔掉电源线；此时屏幕会保持打开的状

态，不会因断开电源而收起关闭；如需关闭屏幕，连接电源线打开开关即可恢复运行。

（4）当设备通电后，即可使用下面描述的任意一种方法运行屏幕。

注意：在屏幕打开时，要保证屏幕下方无障碍以及有足够的空间，以免造成设备故障。

有线墙上开关是一个壁式遥控，有“向上/停止/向下”按钮，直接插入屏幕的RJ-45输入接口即可使用。

上

停止

下 有线墙上开关的RJ-45插头插入罩壳

左侧下方的RJ-45孔位。
RJ-45插头孔位
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墙内 墙内

墙外 墙外

-如有需要，可将带红外接收头的墙上开关安装于墙面；

-首先在墙壁上找到合适位置，并打孔，然后将固定支架固定于墙面，最后将有线墙上开关固定于支架上，并

连接好RJ-45接头；

-除了用墙壁螺钉固定开关支架外，还可尝试利用双面胶固定开关支架。（支架可以在开关背面找到）
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2.遥控器——无线遥控器、红外遥控器

-无线遥控器：当屏幕需要远距离控制时，可使用无线遥控器；它不需要瞄准红外接收头即可操控屏幕。

-红外遥控器：红外遥控器需要配合红外接收头使用；使用时，需对准红外接收头。

使用时请对准

红外接收头

带红外接收头的

有线墙上开关

遥控器正面 红外遥控器透视图

上

停止

下

VIVIDSTORM

VIVIDSTORM
VIVIDSTORM

VIVIDSTORM VIVIDSTORM
VIVIDSTORM

VIVIDSTORM
VIVIDSTORM

VIVIDSTORM



20

为方便取用，遥控器可通过支架固定于墙面等平面上。（固定方式可用墙壁螺钉或者双面胶）

墙内

墙外
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当遥控器需要更换电池时，如下图所示，用小螺丝刀拧开遥控器背板盖的小螺丝，将螺丝取出，打开遥

控器背板盖，然后更换新的纽扣电池，盖上遥控器的盖子，拧紧螺丝，防止松动的电池脱落;

向上推

向下推

取出电池

装⼊电池

+
3V

CR2032
正⾯

反⾯

请将电池正面朝上，完全置入。

盖上后盖时，请卡住这个卡槽再往下推。

VIVIDSTORM
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如果屏幕过低，请按照下面的步骤将屏幕固定到理想位置。

1.请确保设备已接通电源。

2.如图所示，站在屏幕下方，看向罩壳内部，借助光源找到电机下的白色调节孔位。

3.将调试棒插入罩壳内的白色调节孔中，然后将其顺时针缓慢旋转几圈 ，（旋转一圈，幕布调节高度约2cm）

在旋转完成后，先按“上”开关，使屏幕上升，再按“下”开关，使屏幕下降至合适位置，最后屏幕会停

止在比出厂设置还高一点的位置，请检查高度是否合适。如无法找到孔位，可站在屏幕下方借助光源找到

孔位。

如高度依然很低，请重复上述操作以调整至合适位置。

（请参照右边图例）

屏幕行程限定

调高黑边（屏幕在出厂时已设置了最低位置，无更低的高度可调节）
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白色孔位

将调试棒插入罩壳内的白色孔位，

顺时针旋转（旋转一圈，幕布调节高度约2cm）

先按“上”键，使屏幕上升再按“下”键，使屏幕降至合适位置，

最后屏幕停止在比出厂设置还高一点的位置

1 2

34

站在屏幕下方，看向罩壳内部，

借助光源找到电机下的白色调节孔位。
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如屏幕黑边高度调节过高了，请按照以下步骤操作：

(请注意：不可在无调节过高的情况下直接进行此步骤）

（1）请按遥控器按键“下”按钮，屏幕会下降至最低点。

（2）将调试棒插入罩壳左边下方的电机调节孔内，逆时针旋转几圈 ，（旋转一圈，幕布则调节高度约2cm）

然后按“下”键，屏幕会下降到调节的高度后，即停止操作。请注意控制高度，不可超过原始的最高

点，切勿旋转过多，否则幕布会反转造成屏幕损伤。（请参照右边图例）

如调节过高，请重复上一页操作步骤以调整至合适位置。

调低黑边（仅适用于黑边调节过高后）

*注意：

-屏幕在出厂时已设置了最低位置，无更低的高度可调节。

-切勿一次性调节过低或过高，我们建议一点点的对屏幕进行调节。
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白色孔位

将调试棒插入罩壳内的白色孔位，

逆时针旋转（旋转一圈，幕布调节高度约2cm）

按“下”键，使屏幕下降至最低高度，即停止操作

1 2

3

调高黑边仅适用于黑边调节过高的情况下！

站在屏幕下方，看向罩壳内部，

借助光源找到电机下的白色调节孔位。
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屏幕保养

清洁要求:

警告!

1.一般的灰尘请使用细软毛刷清洁屏幕表面，切记使用特殊的软毛刷子，并顺着幕面纹路方向轻轻的刷走杂

物；

2.可利用幕布清洁贴，粘除幕面的杂物灰尘等；

2.请勿使用任何布（粗布、软布、纱布、湿布）擦拭幕面；

3.粗糙的毛巾或布料可能会伤害屏幕表面，影响观影效果；

4.屏幕表面有横向结构，所以清洁银幕时请顺着纹路左右方向刷走杂物；不可上下方向擦拭，也不可绕圆方

式擦拭；

5.幕布背面可用布擦拭，但要确保屏幕风干后，再关闭屏幕，因为幕布表面不防水。

-切勿在屏幕上涂写。

-切勿用手直接触摸幕面。

-切勿使用硬的或锋利的物体触摸幕面。

-切勿持久性或大力的清洁屏幕，以免屏面刮伤。

-不使用时一定要关闭屏幕。

-本产品不防水，只适用于室内，不建议户外使用。

-避免尖锐物品直接接触屏幕表面，以免刺破或刮伤屏幕表面。

-切勿使用丙酮、苯、酒精等有机溶剂清洁银幕，会导致银幕永久性损坏。

-为了避免可能的伤害，不要试图拆卸屏幕。如果有明显损坏的部件存在，请联系您的授权经销商。
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制造商保修条款

1.VIVIDSTORM产品具有2年质保。在保修期内，如遇到产品自身问题或因设计引起的产品缺陷问题，请联系

售后服务告知情况，如满足条件可免费更换。在保修期内，如因用户的疏忽（而非产品材料或设计缺陷

等）导致产品无法正常工作，对产品造成严重损坏则可根据产品损坏的情况收取费用。保修期满后，所有

维修或更换均计入费用，用户将获得维修费用的报价。只有在用户同意并接受维修费用后，方可开始维修

服务。

2.用户收到产品后的一周内，如产品有明显的严重缺陷，用户需提供视频或照片，并向我们的售后服务人员

提供相应的证明以及保修卡，经认定后方可将其退回并换购新的产品。用户需要确保退回的产品处于良好

状态，没有任何物理损坏以及确保包装完整。我们收到退货或换货的产品后7天内处理(不包括公共假期在

内)。

3.本公司出售的所有设备中的电机均提供五年保修。需确保电机完整无缺且未被篡改方可保修。

4.本公司对所售产品提供相应的售后技术支持服务，并保证24小时内客服响应。(节假日除外)

5.客户收到产品一周内，由于产品包装尺寸特殊，建议保存纸箱以便解决退换货的包装问题。

6.以下非本公司因素造成的产品损害或其他人为原因和自然灾害等均不在本公司的保修范围之列：

①安装不正确，导致产品损坏；

②电压不匹配；

③未按产品说明书操作而造成使用不当；

④非本公司授权的维修或改动；

⑤未提供应有的工作环境；

⑥由于用户二次运输所造成的产品损坏；

⑦在自然灾害和意外情况下损坏，如：水灾，火灾，人为等以上担保对每位用户具有同等法律效应。由于国

家或地区的改变，其它权利可能只适用于特定客户。
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公司官网：http：//www.vividstormscreens.com
咨询邮件：vividstormscreen@gmail.com
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