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GAMING HEADSET

User Guide



Device Layout

I.50mm audio speaker

2. Protein leather earmuff
3.Adjustable stretchy band

4. llluminating LED light
5.Adjustable microphone

6. Mic mute control button
7.Audio volume control
8.3.5mm audio & mic plug
9.USB connector for LED lights

Microphone

sensitivity

Speaker size 50mm impedance 22K
Impedance 16Q+15% | Directionality | omnidirectional
Sensitivity 117dB+3dB | Cable length 22M
Froquency | 2020kmz  [LED wordng | use sv
Microphone 24(';;;’ g:,?r:e Z::::I":g <200mA
Microphone | 415,348 | Headset jack | 3.5mm+USB

Operating instruction
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(3.5mm jack)




This headset can be used directly
on the latop via 3.5mm jack.
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1).Use the 3.5mm jack to work
on desktop.
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2). Make sure to insert the
right jack (the yellow for the
microphone).
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3). Make sure none of the Microphone are disabled or muted.
- = [Click]
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User interface for Window 7:

JE— = [Right click]
! 3
/ [Recording]
/ A
[right click and select

Windows / i "Show Disabled Devices']

é 3
[click on Mic and select"Enbale"]
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User interface for Window 10:

————— @ = [Right click]
3

[Sound settings]
3

[Recording]
2

Windows / [ Sound Control Panel]
é 3
==0== [right click and select
"Show Disabled Devices"]
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[click on Mic and select"Enbale"]
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@n Speaker X

4).Try disabling "Front mic" on recording || JRecording] ]
devices. Update the Sound Card Drivers. @, o
e

o - % Line input
i Stereo mix

Line input
Realtek High Definition Audio

Yes l:“:l
J
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5).Adjust or rotate the 3.5mm interface until both sides of the
headphones have smooth sound.

1). Plug the 3.5mm jack into the Gamepad.
2). Long press the PS4 button to enter the System Settings.

3).

-»-o [Devices]»[Audio Devices]
3

Eé :Dj:D [Peripheral Machines]
3

[Adjust Sound And Devices]

System Settings

.
ScQoo [Output To The Headphone]

—/— ¢
[All Audio]

4). Discard the USB interface (Only for LED light) if this cable
is not long enough for your device.

(LED light)

Vs

5).Adjust or rotate the 3.5mm interface until both sides of the
headphones have smooth sound.




Usage (Xbox One S/X) ( )

2).The 3.5mm cable inline controller can be used to adjust

To work on the old version of Xbox One controller, you need a the volume level and mute the microphone.

Microsoft adapter(sold separately). To work on the new version of
Xbox One S/X controller, you can directly connect the E3000
headset to controller via 3.5mm jack.

L]
Note: this headset isn’t compatible with Xbox 360. :I | | @ L | | l: :I | | — | | l:
3\
Information for Xbox User (Cable series controller)
Controller has a 3.5mm jack: Controller has no 3.5mm jack:
headset adapter not required Microsoft Stereo headset § J

adapter required
A~

3). Check and make sure your PS4 setting are
configured correctly before using this headset
on PS4 and then check if the audio devices
work properly and sound switch on the
microphone has been turned on.

For Xbox One S/X controller For Xbox One controller
(old version)

Matters needing attention

s N ( A
1). Please connect the separate splitter (Included) with the
3.5mm jack for this headset to work on desktop.

4).Adjust or rotate the 3.5mm interface until both sides of the
headphones have smooth sound.

Windows
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5). Make sure the sound switch on the
microphone has been turned on when
using this headset on PC.

Windows

6). Enjoy music at a moderate volume to prevent adverse effects on
the hearing.

7). Be careful to wear when driving or cycling so as not to affect
safety.

8). Product specifications are subject to change without notice.

9). If disassemble the headset without authorization, we can’t
guarantee the quality.

Microphone isn’t working On PS4

-

1). Make sure the sound switch on the
Microphone has been turned on.

2). Make sure your PS4 Setting are configured correctly. If your
Microphone was detected on the Adjust Microphones Level
screen, then the headset and mic are working with the PS4
properly. If other players still cannot hear you in chat, check

your network connection or in-game chat setting.

p

¢» Audio Devices

Connected to Controller

@ Input Device

o Output Device Connected to Controller

~

0 Adjust Microphone Volume

~N

O Volume Control (Headphones) <O >
@ Output to Headphones All Audio
Peripheral Machines
\ )
J
3). Review your PS4 Setting to make sure they are configured
as follows:
@ Go to"Setting">"Devices">"Audio Devices"
(2) Set "Input & Output Device to Headset" to "Connected to Controller"
(3 Set "Output to Headphones" to "All Audio"
(@ Set "Volume Control" (Headphones) level to maximum
(® Select "Adjust Microphone" Level and follow the on-screen instructions
to calibrate your microphone
p
(> Audio Devices
@ Input Device Connected to Controller
@ Output Device Connected to Controller
Q Adjust Microphone Volume
@ Volume Control (Headphones)
@ Output to Headphones
Peripheral Machines
\
(. J
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4). Plug the headset into a mobile phone and try making a call.
If someone is able to hear you in the call, then the headset and
microphone are working properly.

= t/g @

On Desktop

( N\

1).You must use the |-to-2 3.5mm jack splitter cable to ensure
that each jack is connected properly and securely plugged in.

(LED light)
,
S T | R e

[ R———
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2). Disconnect the separate splitter cable and then connect the
headphones directly. If the issue is resolved, with the extension
cable disconnected, the splitter cable is the cause.

T
(=) IS

Safe and Maintenance

Safety Guidelines

In order to achieve maximum safety while using your EKSA gaming
headset, we suggest that you adopt the following guide-lines:

I. Should you have trouble operating the device properly and trouble
shooting does not work, unplug the device and contact the EKSA
Customer Care via info@eksa.net. Do not attempt to service or
fix the device yourself at any time.

2. Keep your device away from liquid, humidity or moisture. Operate
your device only within the specified temperature range of 0°C
(32°F) to 40°C (104°F).You should operate it in a temperature
that is beyond this range, unplug and switch off the device in order
to let the temperature stabilize within the optimal temperature
range.

3. Listening to excessively loud volumes over extended periods of
time can damage your hearing. Furthermore, legislation of certain
countries permits a maximum sound level of 86db to affect your
hearing for 8 hours a day.We therefore recommend that you
reduce the volume to a comfortable level when listening for
prolonged periods of time. Please, take good care of your hearing.

The EKSA gaming headset requires minimum maintenance to keep
it in optimum condition. Once a month we recommend you clean
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the device using a soft cloth or cotton swab with a bit of warm
water to prevent dirt buildup. Do not use soap or harsh cleaning
agents.

{» Speaker

Recording

!e Microphone

2- Realtek High Definition Audio

s% Line input
Stereo mix

Please close the computer’s ! Microphone

onboard mic by enter your sound 5-USB PoP Audio Device
devices in the hardware section
of the control panel, and choose

the Microphones of the headset.

e JL I ]

Q2: Small sound or no sound?

N
1). Make sure that your audio
devices work well and sound
switch has been turned on.

\ J
s N
2).Turn up the sound volume level, makes sure connecting the

plug of headset to.
Windows
==0==
\ J
s N
Q3: s there a static noise?!
\ J




1). Please check out and make sure the plug is well inserted
into the device.

2). Please make sure there are NO electric devices (like cell-
phone, electric fan) with strong magnetic field nearby.
Otherwise, please take away these devices.

3). Please check if the microphone boost in Windows or other
systems) is turned off or turned down. If not, you will need to
turn down the microphone boost level by the following steps.
(For Windows 7/10 Home System)

[Control Panel] « @____‘
4 \
\

[Sound] \
3
[Recording]

L 2

[right-click "Headset Microphone"]
14

[Level]

14
[turn down the boost level]

Q4: What's the warranty for this product?

Even though Amazon only provide 30 days no hassle return/replace-
ment service for its product, you could always reach out to us by
this email address: info@eksa.net, if you have met any difficulty
while using our.

Limited Warranty

Please sign up for EKSA warranty service at www.eksa.net. EKSA
warrants that this product, for 2 years from the date of retail
purchased by the original end-user.And it is delivered from EKSA
authorized reseller; in original package, in new condition and is free
from any defects in manufacturing and workmanship.We will repair
or replace (using new or refurbished replacement product) any
defective product within a reasonable period and free of charge.

What is not Covered?

This warranty does not cover defects resulting from improper or
unreasonable use or maintenance; failure to follow operating
instructions; accidents; excess moistures; insects; lightning; unautho-
rized alteration or modification of original condition; damage caused
by inadequate packing or shipping procedures; loss of, damage to or
corruption of stored data; damage caused by use with non-EKSA
products; the product that requires modification or adaptation to
enable it to operate in any country other than the country for which
it was designed, manufactured, approved and/or authorized, or repair
of products damaged by their modifications; and products purchase
from unauthorized dealers.

How to Make a Claim?

In the event damage has occurred to products, you must follow
these instructions:

® Please contact info@eksa.net soon with order number in
e-commerce website after you discover a product defect (or
should have discovered it, if such product defect was obvious);

® In order to get professional solutions from EKSA, please give a
detailed explanation of how the damage occurred.

® Return the products. EKSA will, at our sole option, repair or
replace (using new or refurbished replacement parts) any
defective parts within a reasonable period of time and free of
charge.



Email us at info@eksa.net with faulty products.

Please attach the video and the description of the product.We could
solve the problem with more details timely. Those who email with
videos and detailed descriptions will be awarded with | gift products.

Other Legal rights

This limited warranty gives you specific legal rights, and you
also may have other rights that vary from state to state or
country to country. Some places do not allow limitations on
implied warranties or the exclusion or limitation of incidental
or consequential damages, so the above limitations or
exclusions may not apply to you.Thank you for choosing
EKSA.We hope you enjoy our product. Do you like the
purchase experience in our store? We'd appreciate it if you
can share your fair product review and feedback. If you are
not completely satisfied, please reply to info@eksa.net or
you can contact us via

HongKong Customer Center: +852 6940 4955

(Mon to Fri 9:00 am- 6:30 pm, UTC+8 HKT)

India Customer Center: +91 84319 76061

(Mon to Sat IST 9:30 am-6:00 pm) so that we may a

ddress your concerns before you leave a product review.

Note

O If you can’t connect the headset/headphones to your
devices, please ask us for complete FAQ guidance.You
can find the solution finally.

@ Depending on your head/ear size/shape, it may be a little
tight (feels like*on ear") for someone to wear which is
designed to avoid sound leakage. In case of that and to
get both audio and wearing comfort, please take off the
headphone every |~2 hours to get your ears relaxed and
protect them from the muggy environment in use.

© Please follow us on Facebook @EKSA Global, Twitter,

Instagram, and YouTube @EKSAtech for new product
release and promotion info.
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Produktstruktur

1. 50mm Audio Lautsprecher

2. Ohrenschiitzer aus Proteinleder

3. Einstellbares Kopfband

4. Leuchtendes LED Licht

5. Einstellbares Mikrofon

6. Mikrofon Stummschaltknopf

7. Lautstarkeregler

8. 3.5mm Audio-und Mikrofonstecker
9.USB Anschluss fiir LED Leuchten




Spezifikationen

Auf dem Laptop

s N
Lautsprecher- Mikrofon- Dieses Headset kann iiber eine
! 50mm . 2.2K i
groBe impedanz 3,5-mm-Buchse direkt am Laptop
verwendet werden.
Impedanz 160+15% | Richtwirkung [ _ O™
[
Empfind- 117dB+3dB | Kabellinge 2.2M
lichkeit
T
Frequenz- LED Arbeits-
bereich 20-20KHz spannung UsB 5v
e
Mikrofon Mikrofon Arbeitsstrom <200mA \ J
6.0x2.7mm
Desktop
Mikrofonemp- Kopfhorer- _
findlichkeit 42dB+3dB stecker 3.5mm+USB s A
1). Mit der 3,5-mm-Buchse fiir dieses
Headset auf dem Desktop.
Gebrauchsanweisung "
[ IO o Cﬂ]ﬁm;]
e N -
[
= =" =R
- \ J
OO Jrroo % p N
(3-5mm jack) 2). Stellen Sie sicher, dass Sie
- die rechte Buchse einsetzen
(die gelbe fiir das Mikrofon).
1 n|e H
(I 1 H
- L] O - b o=l
. J
=0 0= %
| J
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s N
3). Stellen Sie sicher, dass das Mikrofon nicht deaktiviert oder
stummgeschaltet ist.

- = [Klicken]
1
3
[/
Windows H
‘é
==0oo
\ J
N
Benutzeroberfliche fiir Windows 7:
- = [Rechtsklick]
II '
/ [Aufnahme]
II A
[Rechtsklick und wéhlen Sie
Windows | "Deaktivierte Gerdte anzeigen"]
/
¢ 1 2
cc0oo [Klicken Sie auf Mikrofon und
wahlen Sie "Enbale"]
\ J
s N
Benutzeroberfliche fiir Windows 10:

o = [Rechtsklick]

/ L 2
/! [Toneinstellungen]

/

/! [Aufnahme]

3
Windows / [ Tonsteuerung]

3
SS0oo [Rechtsklick und wihlen Sie
"Deaktivierte Gerite anzeigen"]

1
[Klicken Sie auf Mic und wihlen Sie "Enbale"]

\ J

(" S\

. . @n Speaker X
4).Versuchen Sie, "Frontmikrofon" auf peske
. . Recording
Aufnahmegeriten zu deaktivieren.
Aktualisieren Sie die Soundkartentreiber. Qg recwe
=. ------ - % Line input
! Stereo mix
Leitungseingang
Realtek High Definition Audio
C I ]
. J
s N

5). Passen Sie die 3,5-mm-Schnittstelle an oder drehen Sie sie,
bis beide Seiten des Kopfhorers einen weichen Klang haben.

s N
1). Stecken Sie die 3,5-mm-Buchse in das Gamepad.

2). Driicken Sie lange die PS4-Taste, um die Systemeinstellungen
aufzurufen.

21




3).

- . = [Gerate] » [Audiogerite]
:

[Peripheriegerate]
3

QAT

Systemeinstellungen [Ton und Gerite anpassen]

==0== [Ausgabe an den Kopfhérer]

— M

[Alle Audiodaten]

Verwendung (Xbox One S / X)

Um mit der alten Version des Xbox One-Controllers arbeiten zu
koénnen, bendtigen Sie einen Microsoft-Adapter (nicht im Paket
enthalten). Um an der neuen Version des Xbox One S / X-Controllers
zu arbeiten, konnen Sie das E3000-Headset iiber eine 3,5-mm-Buchse
direkt an den Controller anschlieBen.

Hinweis: Dieses Headset ist nicht mit Xbox 360 kompatibel.

s N

Tipps fiir Xbox-Benutzer

Vs

4).Wenn die Linge dieses Kabels fiir lhr Gerit nicht ausreicht,
schlieBen Sie bitte die USB-Schnittstelle nicht an (USB wird nur
fiir LED-Leuchten verwendet).

(LED light)

Vs

5). Passen Sie die 3,5-mm-Schnittstelle an oder drehen Sie sie,
bis beide Seiten des Kopfhorers einen weichen Klang haben.

Der Controller verfiigt tiber Der Controller verfiigt nicht
eine 3,5-mm-Buchse: Es ist kein | iber eine 3,5-mm-Buchse: Ein
Kopfhoreradapter erforderlich | Microsoft-Stereo-Headset-
Adapter ist erforderlich

Fiir Xbox One S / X-Controller Fiir Xbox One Controller

(alte Version)
\ J

N
I).Verwenden Sie eine 3,5-mm-Buchse, um einen separaten
Splitter (mitgeliefert) anzuschlieBen, damit dieses Headset auf
einem Desktop-Computer funktioniert.

Windows
i
H
H
H
|
= o
\ J
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2). Mit dem 3,5-mm-Kabel-Inline-Controller konnen Sie die
Lautstidrke einstellen und das Mikrofon stumm schalten.

@[ -]] e [[F

(Kabelsteuerung)

5). Stellen Sie sicher, dass der Soundschalter
am Mikrofon eingeschaltet ist, wenn Sie dieses
Headset am PC verwenden.

Windows

-
3). Bevor Sie dieses Headset auf PS4 verwenden,

iberpriifen Sie bitte, ob die PS4-Einstellungen

korrekt eingestellt sind. Uberpriifen Sie dann, ob
das Audiogerat ordnungsgemaB funktioniert und
der Soundschalter am Mikrofon eingeschaltet ist.

4). Passen Sie die 3,5-mm-Schnittstelle an oder drehen Sie sie,
bis beide Seiten des Kopfhorers einen weichen Klang haben.
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6). GenieBen Sie Musik mit maBiger Lautstarke und schiitzen Sie Ihr
Gehor.

7). Bitte tragen Sie beim Fahren oder Radfahren vorsichtig, um die
Sicherheit zu gewahrleisten.

8). Produktspezifikationen kénnen ohne vorherige Ankiindigung
geandert werden.

9).Wenn das Headset ohne Genehmigung entfernt wird, kénnen
wir die Qualitat nicht garantieren.

Das Mikrofon funktioniert auf PS4 nicht

1). Stellen Sie sicher, dass der Soundschalter
am Mikrofon eingeschaltet ist.




s N
2). Stellen Sie sicher, dass die PS4-Einstellungen korrekt ein-

gestellt sind.Wenn Ihr Mikrofon auf dem Bildschirm "Mikrofonlaut-
stirke anpassen” erkannt wird, konnen das Headset und das
Mikrofon zusammen mit PS4 verwendet werden.Wenn andere
Spieler Sie im Chat immer noch nicht héren konnen, iiberpriifen
Sie lhre Netzwerkverbindung oder die Chat-Einstellungen im Spiel.

I N

«» Audiogerate

@ Eingabegerat Mit dem Controller verbunden

o Ausgabegerat Mit dem Controller verbunden

o Stellen Sie die Mikrofonlautstarke ein

o Lautstarkeregler (Kopfhorer) B Im>

@ Ausgabe an Kopfhorer Alle Audio

Peripheriegerate

3). Uberpriife deine PS4-Einstellungen, um sicherzustellen, dass

ihre Einstellungen wie folgt sind:

(D Gehen Sie zu "Einstellung"> "Gerite"> "Audiogerite".

@) Stellen Sie "Eingabe- und Ausgabegerit auf Headset" auf "An Controller
angeschlossen".

(3 Stellen Sie "Ausgang auf Kopfhrer" auf "Alle Audiodaten”.

(@ Stellen Sie "Lautstirkeregler” ein. Kopfhorer) Pegel auf Maximum.

(5 Wihlen Sie "Mikrofon einstellen” und befolgen Sie die Anweisungen auf
dem Bildschirm, um Ihr Mikrofon zu kalibrieren

I N

¢n Audiogerite

@ Eingabegerit Mit dem Controller verbunden

@ Ausgabegerit Mit dem Controller verbunden

0 Stellen Sie die Mikrofonlautstirke ein

Vs

N
4). SchlieBen Sie das Headset an ein Mobiltelefon an und versu-
chen Sie, einen Anruf zu titigen.VWenn jemand Sie wahrend des
Anrufs héren kann, funktionieren das Headset und das Mikrofon
ordnungsgemaB.

(#] Lautstarkeregler (Kopfhorer) <0 (N>
@ Ausgabe an Kopfhorer-Peripheriegerite Alle Audio
Peripheriegerate

\ ),
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. J
Auf dem Desktop

s N
1). Sie miissen das |-zu-2-3,5-mm-Klinkensplitterkabel
verwenden, um sicherzustellen, dass jede Buchse richtig und
sicher angeschlossen ist.

(LED light)
=) 'Hrﬂ
. J

28



N
2).Trennen Sie das Splitterkabel und schlieBen Sie die Kopfhorer
direkt an.Wenn das Problem behoben ist, ist das Splitterkabel

M
T e

| == | se...

J

Sicherheit und Wartung

Sicherheitsrichtlinien Fiir maximale Sicherheit bei der Verwendung
von EKSA-Gaming-Headsets empfehlen wir die folgenden Richtlinien:

1.Wenn beim ordnungsgemaBen Betrieb des Gerits Probleme auftr-
eten und keine Fehlerbehebung madglich ist, ziehen Sie den Netz-
stecker aus der Steckdose und wenden Sie sich an das EKSA
Kundendienstzentrum unter info@eksa.net.Versuchen Sie nicht,
das Gerit selbst zu reparieren oder zu reparieren.

2. Halten Sie das Gerit von Fliissigkeiten, Feuchtigkeit oder Nasse
fern. Betreiben Sie das Gerat nur innerhalb des angegebenen
Temperaturbereichs von 0 ° C bis 40 ° C.Wenn Sie bei einer
Temperatur auBerhalb dieses Bereichs arbeiten, ziehen Sie den
Netzstecker aus der Steckdose und schalten Sie das Gerit aus,
um die Temperatur innerhalb des optimalen Temperaturbereichs
zu stabilisieren.

3.Wenn Sie langere Zeit zu laut zuhdren, kann dies Ihr Gehor
schadigen. Dariiber hinaus erlauben die Vorschriften in einigen
Landern / Regionen einen maximalen Schallpegel von 8 dB fiir 8
Stunden pro Tag, da dies sonst Ihr Gehor beeintrachtigt. Wir
empfehlen daher, die Lautstédrke beim lingeren Horen auf einen
angenehmen Wert zu senken. Bitte kiimmern Sie sich um Ihr Gehér.

EKSA-Gaming-Headsets miissen regelmaBig gewartet werden, um den
besten Zustand zu gewahrleisten.Wir empfehlen, das Gerat einmal

29

im Monat mit einem weichen Tuch oder Wattestidbchen zu reinigen,
das in warmes Wasser getaucht ist, um Staubansammlungen zu
vermeiden.Verwenden Sie keine Seife oder scharfe Reinigungsmittel.

N

@» Speaker
Recording

! Microphone

2- Realtek High Definition Audio

% Line input
Stereo mix

Microphone
5-USB PnP Audio Device

SchlieBen Sie das integrierte 0
Mikrofon des Computers, indem EJQ
Sie Ihre Audiogerite in den
Hardwarebereich des Bedienfelds
eingeben und die Mikrofone des

Headsets auswahlen. I:l |:|
J




1). Stellen Sie sicher, dass lhre
Audiogerate gut funktionieren
und der Soundschalter
eingeschaltet ist.

2). Erhohen Sie die Lautstirke und stellen Sie sicher, dass der
Stecker des Headsets an angeschlossen ist.

Q3: Was Sie tun konnen,
wenn das Headset rauscht?

31

1). Bitte iiberpriifen Sie, ob der Stecker richtig in das Gerit
eingesteckt ist.

2). Bitte stellen Sie sicher, dass KEINE elektrischen Gerite

(wie Mobiltelefone, elektrische Liifter) mit starkem Magnetfeld
in der Nahe sind. Andernfalls nehmen Sie diese Gerite bitte mit.

3). Bitte iiberpriifen Sie, ob die Mikrofonverbesserungen in
Windows oder anderen Systemen deaktiviert sind. Andernfalls
miissen Sie die folgenden Schritte ausfiihren, um die Mikrofon-
verbesserungsstufe zu verringern. (Fiir Windows 7/10 Home
System)

[Sys'temsteuerung] - @ ----- \

[Stimme] \
4

[Aufnahme]
1 2

[Rechtsklick auf "Kopfhorermikrofon"]

1
[Level]

1 2
[Boost-Level verringern]
. J

Q4: Was ist die Garantiezeit fir dieses Produkt?

Selbst wenn Amazon nur einen 30-tagigen kostenlosen Riickgabe- /
Ersatzservice fiir Produkte anbietet, konnen Sie uns bei Problemen
mit der Verwendung unserer Produkte jederzeit unter der folgenden
E-Mail-Adresse kontaktieren: info@eksa.net.
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AE—H—HARX 50mm RAIGLVE—H 2.2K
AVE—ZVR 16Q+15% femtE =i
RRE 117dB+3dB r—JIVE 22M
JEapies esiid 20-20KHz LEDIEREE USB 5V
21ox | Micophone fERTH <200mA
6.0x2.7mm
RAVRE 42dB+3dB 739 3.5mm-+USB

bE YRS

(3.5mmI v Y)
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Usage (Xbox One S/X)

Xbox One S/X |C##T I BImEITIEBIZEMicrosoft Adapter (A IS B
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Détail de produit

|. Haut-parleur audio de 50 mm

2. Cache-oreilles en cuir

3. Bande réglable

4. Lumiére LED

5. Microphone réglable

6. Bouton de muet du micro

7. Contréle du volume audio

8. Prise audio et micro 3,5 mm

9. Connecteur USB pour lumiéres LED

Iiil
o o

b2l
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Caractéristiques

hautpariear | Somm  |'mPedancedul 52
Impédance 16Q+15% Di:‘;‘fittig"' omnidirectionnel
Sensibilite | 117dB+3dB | longueur 22M
commede | oo | I | sy
Microphone | 6.0x27mm | Courantde | ooma
srf]’i‘cs:';gi;ﬁ:e“ 42dB+3dB | Prise casque | 3.5mm+USB

Mode d'emploi

IO (= Jhoo
(3.5mm jack)
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Sur ordinateur portable

Ce casque peut étre directement
utilisé sur I'ordinateur portable via

une prise de 3,5 mm.

’

({5 o e--mmmeemmeeeeeeeee

1). Ce casque fonctionne sur
I'ordinateur avec la prise 3,5mm.

- | i
o=,

2).Assurez-vous d'insérer sur
la prise correct (le jaune pour @

le microphone).

- Ul a} -

= O O =

[Spp——

51

p
3).Assurez-vous qu'aucun microphone n'est désactivé.

- = [Cliquer]

3

[
T | =
Windows ! ——

]
é

So0oo

-

p
Interface utilisateur pour Windows 7:

,____ = [Clic-droit]

’
7

3
/ [Enregistrement]
/

ny ) !
Qj /  [Cliquez droit et sélectionnez

. "Afficher les appareils désactivés"]
Windows ¥ N
é

[Cliquez sur Mic et
sélectionnez "Activer"]

©

==0O==

g

J

p
Interface utilisateur pour Windows 10:

————— = [Clic-droit]
3

/ [Parameétres sonores]
! 3
/ .
% ’ [Enregistrement]
3

Windows A |[ Panneau de configuration du son]
3

"Afficher les appareils désactivés"]
12

[Cliquez sur Mic et sélectionnez "Activer"]

©

‘
==0=<= [Cliquez droit et sélectionnez

N

J
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Vs

-

4). Essayez de désactiver le micro sur les
appareils d'enregistrement. Mettez a jour
les pilotes du son.

Ligne d'entrée
High Definition Audio

» Speaker X

Recording

!O Microphone

[T} Stereo mix

Des ] I ]

-

5).Ajustez ou tournez la prise 3,5 mm jusqu'a ce que le son du
casque des deux cotés soit clair.

Vs

1). Branchez la prise 3,5 mm dans la manette de jeu.
2).Appuyez longuement sur le bouton PS4 pour accéder aux

parameétres systéme.

3).

QAT

Les parameétres du systeme

3

==O=o

3
! | [Sortie vers le casque]
13

[Tout I'audio]

N
- . - [Périphériques]
,
[Périphériques audio]

1 ]

[Machines périphériques]

[Ajuster le son et les périphériques]

Vs

4).Si ce cible n'est pas assez long pour votre appareil, n'utilisez
pas l'interface USB (uniquement pour la lumiere LED).

(Lumiére LED)

Vs

53

5). Ajustez ou tournez la prise 3,5 mm jusqu'a ce que le son
du casque des deux cotés soit clair.

54



Utilisation (Xbox one S/X) ( )

. 2). Les boutons sur la ligne peuvent étre utilisés pour régler le
Pour utiliser le casque EKSA avec la Xbox One S / X, vous devez volume et couper le microphone.
brancher la Xbox One S / X au contrdleur Xbox One S / X, puis
vous connectez Eksa E900 directement au contréleur Xbox One S/X.
Attention :
|. Eksa E900 n'est pas compatible avec la Xbox 360. :I | | @ & | | l: :I | | énl | | l:
2. Si vous voulez fonctionner avec la Xbox One (La version ancienne),

il faut avoir un adaptateur Microsoft supplémentaire (non inclus).

(Contréleur de série de cables)

4 3\
Informations pour I'utilisateur Xbox

Le controleur dispose d'un jack | Le contréleur n'a pas d'un jack

3.5mm: Pas besoin d'adaptateur | 3.5mm:Besoin d'adaptateur de (
de casque casque stéréo Microsoft 3). Avant d'utiliser ce casque sur PS4, veuillez
vous assurer que les paramétres PS4 sont
correctement configurés, puis vérifiez si le
périphérique audio fonctionne correctement
et si le commutateur audio du microphone
est activeé.

@)
0O

Pour Xbox One S/X contréleur Pour Xbox One controleur

(La version ancienne)
. J \_

Faites attention e N
<

4).Ajustez ou tournez la prise 3,5 mm jusqu'a ce que le son du
casque des deux cotés soit clair.

o

P

1).Veuillez utiliser une prise jack 3,5 mm pour connecter un
séparateur séparé (fourni) pour faire fonctionner ce casque
sur un ordinateur de bureau.

Windows

==O==

mEN i e
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5). Lorsque vous utilisez ce casque sur un PC,
assurez-vous que le commutateur de son du
microphone est activé.

Windows

6).Veuillez utiliser un volume approprié pour éviter les effets
néfastes sur les oreilles.

7).Veuillez le porter avec précaution lorsque vous conduisez ou
faites du vélo, afin de ne pas affecter la sécurité.

8). Les spécifications des produits peuvent étre modifiées sans
préavis.

9). Si le casque est retiré sans autorisation, nous ne pourrons pas
garantir la qualité.

1).Assurez-vous que le commutateur
de son du microphone est activé.

57

f 2).Assurez-vous que vos parameétres PS4 sont correctement
configurés. Si votre microphone a été détecté sur I'écran ajuster
le niveau des microphones et le casque et le micro fonctionnent
avec la PS4 correctement. Si d'autres joueurs ne vous entendent
toujours pas dans le chat, vérifiez votre connexion réseau ou
votre configuration de chat en jeu.

- N

(o Périphériques audio

o Périphériques d'entrée

@ Périphériques de sortie

o Ajuster le volume du microphone

o Contréle du volume (casque) <O >

@ Sortie casque Tout laudio

Machines périphériques

3).Vérifiez vos parametres PS4 pour vous assurer qu'ils sont

configurés Suivez les étapes ci-dessous:

(D Allez dans "Parameétres"> "Périphériques"> "Périphériques audio”

(2) Réglez "Périphérique d'entrée et de sortie sur casque" sur
"Connecté au contréleur”

(3 Réglez "Sortie vers casque" sur "Tout I'audio”

(@) Réglez le niveau de "Contrdle du volume" (casque) au maximum

(® Sélectionnez le niveau "Ajuster le microphone" et suivez les instructions
a I'écran calibrer votre microphone

¢n Périphériques audio

@ Périphériques d'entrée

@ Périphériques de sortie

@ Ajuster le volume du microphone

@ Contréle du volume (casque) <O [
@ Sortie casque Tout I'audio
Machines périphériques
\ )
. J
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Vs

N
4). Si vous branchez le casque sur votre téléphone et essayez de
passer un appel. Quelqu'un vous entend pendant un appel, le
casque et le microphone fonctionne correctement.

®/

Sur Pordinateur

w

e 2
1).Vous devez utiliser le cable séparateur jack | en 2 de 3,5 mm
pour que chaque prise est connectée correctement.

i
N i
(Lumiére LED) !
i
- 1
S == i
- N = ot
\ J
59

2). Débranchez le cdble séparateur séparé, puis connectez le
casque directement. Si le probléme est résolu, avec I'extension
cible déconnecté, le cable séparateur en est la cause.

(=D Mﬂﬂ

e TEEN

Sir et entretien

Consignes de sécurité
Pour une sécurité maximale lors de ['utilisation des jeux EKSA, nous
vous recommandons d'utiliser les directives suivantes:

.Si vous ne parvenez pas a faire fonctionner I'appareil correctement
et que vous rencontrez des problémes, veuillez débrancher I'appareil
et contacter le service client EKSA via info@eksa.net. N'essayez
en aucun cas de réparer ou de réparer vous-méme l'appareil.

2. Gardez |'appareil éloigné du liquide, de I'humidité. N'utilisez votre

appareil que dans la plage de températures spécifiée de 0 ° C
(32°F)a40 ° C (104 ° F).Si vous l'utilisez 2 une température qui
dépasse cette plage, débranchez et éteignez I'appareil afin de laisser
la température se stabiliser dans la plage de température optimale.

.un son excessivement fort pendant une longue période endomm-
agera votre audition. De plus, certaines législations les pays / régions
autorisent un niveau sonore maximal de 86 dB pendant 8 heures
par jour. Par conséquent, nous vous recommandons de baisser le
volume a un niveau confortable pendant une longue période
pendant I'écoute.Veuillez prendre bien soin de votre audition.

Le casque de jeu EKSA a besoin d'entretien pour le maintenir en
parfait état. Nous vous recommandons d'utiliser un chiffon doux
pour nettoyer |'appareil une fois par mois.
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QI: Le microphone ne peut pas étre utilisé?

1).Assurez-vous que vos

périphériques audio fonctionnent
correctement et que l'interrupteur
audio est activé.

2).Augmentez le volume et assurez-vous que la prise casque
est connectée.

.
,__ = | (B Speaker
1
! Recording
! Microphone
° 2- Realtek High Definition Audio
q% Line input
RE Stereo mix
| | B
Veuillez fermer le micro intégré de
I'ordinateur en entrant votre son !O Microphone
L. L. . 5-USB PnP Audio Device
périphériques dans la section
matériel du panneau de commande,
puis choisissez les microphones
du casque. Yes l:l l:l
. J
N
Q2: Le son faible ou pas de son?
\ J
6l
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( N
1).Veuillez vous assurer que la fiche est correctement insérée
dans l'appareil.

2).Assurez-vous qu'il n'y a pas d'appareils électroniques avec
des champs magnétiques puissants a proximité (par exemple,
téléphones portables, ventilateurs électriques). Sinon, veuillez
retirer ces appareils.

( N
3).Veuillez vérifier si le microphone "boost" dans Windows ou
autre systémes) est désactivé. Sinon, vous devrez baissez le
niveau du microphone "boost" Suivez les étapes ci-dessous.
(Pour Windows 7/10 Home System)

[Panneau de configuration] « @——
3
\

[Du son]
4
[Enregistrement]

[cliquez avec le bouton droit sur
"Micro-casque"]

3
[Niveau]

3

[Baissez le niveau de boost]

& J

Q4: Quelle est la garantie de ce produit?

Méme si Amazon ne fournit que 30 jours de service de retour /
remplacement sans tracas pour son produit, vous pouvez toujours
nous contacter par cette adresse e-mail: info@eksa.net, si vous
avez rencontré des difficultés lors de ['utilisation de notre produit.

63



==

Bring tech to game life



