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ATTENTION

L'utilisation incorrecte du produit peut entrainer des risques en
sécurité. Nous vous recommandons VIVEMENT de lire les
instructions ci-dessous avant votre utilisation.

1. Gardez le(s) corde(s) hors de portée des enfants en cas de
strangulation (a 3 pieds ou 1 metre).

2. Placez le (s) produit (s) dans un endroit sec en cas de court-
circuit.

3. Utilisez UNIQUEMENT le(s) adaptateur(s) fourni(s) par nous.
L'utilisation de cables de charge et d'adaptateurs non autorisés
peut entrainer une surchauffe, voire une explosion.

4. Débranchez le(s) adaptateur(s), si vous ne le(s) utilisez pas.

5. Veuillez utiliser |'appareil photo a des fins illégales. Le fabricant
ne sera pas tenu responsable de tout usage illégal.

LISTE DE PAQUETS

et
Dresssst

INVIVIIIIIIY,

Support de caméra Paquet de vis

WiFi

ReA
Adaptateur secteur Céble LAN Manuel
avec cordon USB de ['utilisation

support.fr@heimvision.com
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DIAGRAMME DE LA CAMERA

LED IR

Capteur de
vision nocturne

©
Lentille
e}

Voyant d'état WiFi

Haut-parleur — til

Voyant d'état du
réseau filaire

Microphone

REINITIALISER

Fente pour la

Entrée CC
(courant continu)

support.fr@heimvision.com
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INSTALLATION ET CONNEXION RAPIDES

Télécharger le MIPC
Téléchargez le MIPC dans |'App Store (appareils iOS) et Google
Play (appareils Android) ou en scannant le code QR.

)
ERE  EE
EXh 13
A

i0S 8.1 et version Android 4.4 et version
ultérieure ultérieure

Créer un compte

Pour utiliser la caméra, vous devez créer un compte de MIPC.

@ Ouvrez le MIPC et appuyez sur Connecter.

@ Définissez un nom d'utilisateur et un mot de passe (au
moins 8 chiffres), puis appuyez sur Connecter.

Doit commencer ises \n Soutenir
les ettres et les chiffres anglais 1n6-32 bits

& saisirle nom d'utilisateur
@ Entrer le mot de passe

Force de mot de passe; ——

& saisir le nom d'utilisateur |» 8 enver e mot de passe
& Entrer le mot de passe
& Mémoriser e mot de passe

%

Mot de passe oublié
4 [e] (m) < [m]

support.fr@heimvision.com 03
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Lier la caméra au compte MIPC

1. Lier le compte via WiFi

O Avis:

Cet appareil photo ne supporte que le 2,4 GHz WiFi. Assurez-vous que
votre téléphone est connecté a un 2,4 GHz Wi-Fi, lorsque vous le liez.
Etape 1:

Tapez sur + (dans le coin en haut a gauche), sélectionnez La téte
de machine.

Votre

Veuille cliquer

Etape 2:
Scannez le code QR au bas de la caméra et appuyez sur Ajouter.

Ajout d'un périphérique
© ljfiegbpanc2q o
a ° o
Motde| |Zoublié?
1 [m] 1 [m]

04 support.fr@heimvision.com
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®: Conseil:

Veuillez ne pas modifier les informations numérisées. Si le code

QR ne peut pas étre reconnu, veuillez saisir |'ID de ['appareil
manuellement.

Etape 3:
@ Appuyez sur Wi-Fi et préparez votre appareil photo (allumez-le
et attendez 30 secondes jusqu'a ce que le voyant infrarouge

s'éteigne et que vous entendiez un son de notification.)

@ Appuyez sur A le bip aprés que vous ayez entendu le signe
sonore.

Mode de connexion réseau

Préparer la caméra

‘|yf 7 J )

Aprés a mise sous tension, patientez patiemment
pendant 30 secondesjusqu'a ce que a lumiére

Inarouge < étigne, que ( caméra démarte et
que vous entendiez la tonalité de démarrage

@ (Chu) o

SR i nm

4 U (m)

Cable Ethernet

Etape 4:

@ Appuyez sur RESET pour 1 seconde et appuyez sur Déja

entendu des invites vocales jusqu'a ce que vous entendiez
une indication vocale.

@ saisissez le mot de passe de 2,4 Ghz WiFi et tapez sur suivant.

support.fr@heimvision.com 05
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< Configuration du Wi-Fi X

< connexion Wi-Fi

L'appareil photo ne prend pas en charge le Wi-Fi
56,

= Heimvision

Ou'est - ce que la caméra Wi-Fi

configuration sans fil et une invite vocale sera ue:

Pendant le processus de configuration, gardez
Vous n'avez pas entendules nvites vocales? {a caméra aussiprés du routeur que possible

(D) (m)
&

Etape 5:

@ Veuillez allumer le haut-parleur de votre téléphone et le laisser

prés du microphone de ['appareil photo.
@ Définissez un mot de passe, modifiez le nom de votre appareil
photo, puis votre appareil photo sera ajouté avec succes.
ID de l'appareil:1 ffiegbp4n62q
S'il vous plait définir le mot de passe de
I'appareil, la longueur du mot de passe est 8-32

bits doit contenir des lettres et des chiffres en
anglais

) t@léphone etle arder e plusprés possile de

Uappareil photo.

B B

Delacamira routeur

Serveur

support.fr@heimvision.com



[ R ]
2. Lier le compte avec un cable ethernet
Etape 1:
@ Répétez les étapes 1 4 2 de la section Lier un compte via WiFi.
@ Tapez sur Cable Ethernet et connectez votre appareil photo &
un routeur a l'aide d'un cable Ethernet RJ45.
© Appuyez sur A le bip aprés que vous ayez entendu le signe

sonore.

WiFi

Aprésa mise sous tension, patientez patiemment
. pendant 30 secondes jusqu'a ce que [a lumiére
Cable Ethernet infrarouge s'éteigne, que la caméra démarre et
que vous entendiez a tonalité de démarrage
(chut)

Etape 2:

@ Définissez un mot de passe pour votre appareil photo et
appuyez sur Appliquer.

@ Entrez votre mot de passe WiFi et appuyez sur Appliquer.
(Sivous souhaitez connecter la caméra au réseau via un
cable Ethernet, vous pouvez ignorer cette étape.)

support.fr@heimvision.com 07
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Définir un mot de passe

Préparer la caméra

. 1D de l'appareil:1 jfiegbp4n62q
S'il vous plait définir le mot de passe de Votre périphérique n'est toujours pas connecté
I"appareil, la longueur du mot de passe est 8-32 4 votre Wi-Fi. Veuillez configurer votre Wi-Fi.
anglais = HeimVision|
oE ‘
a
a \ , np
@ e F D
< [e] [m] < [e] [m]

@ Définissez le nom de votre appareil et votre fuseau horaire.
(Vous pouvez également les ignorer.)
@ votre appareil photo a été ajouté avec succes.

UTILISER LA CAMERA SUR UN APPAREIL
MOBILE

Vidéo en direct
Appuyez sur l'image d'apercu Liste des périphériques pour
accéder a l'interface vidéo en direct.

Liste des périphériques =

support.fr@heimvision.com
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1. Apercu des Fonctions
@ Date et heure:
afficher la date et ['heure dans le coin supérieur gauche.

@ Haut-parleur:

appuyer pour entendre le son détecté par la caméra.

© Réglage de l'image:

appuyer pour régler la luminosité, le contraste, la saturation et la
netteté de l'image, ou pour changer de mode jour / nuit.

O Enregistrer:

appuyez sur pour enregistrer une vidéo dans l'application, et
puis accédez a Mon dossier(voir a la page 20) pour vérifier la
vidéo enregistrée.

© Capture d'écran:

Appuyez sur pour capturer un instantané dans l'application, puis
accédez a Mon dossier pour vérifier l'instantané capturé.

® Microphone:

appuyer pour parler a des personnes ou a des animaux
domestiques devant la caméra.

@ Nuage:
consulter les vidéos enregistrées sur le nuage.

O Alarme:

Appuyez sur o et la caméra déclencheraimmédiatement des
sons d'alarme, ce qui est utile pour avertir les intrus. Appuyez a
nouveau sur ety pour désactiver. Si vous souhaitez que la caméra
envoie automatiquement des sons d'alarme lorsque des objets
en mouvement sont détectés, veuillez vous référer a la page 13
pour régler Alarme sonore.

support.fr@heimvision.com 09
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© Qualité de Vidéo:

Sélectionnez la qualité de vidéo parmi standard, lisser, auto et
3MP(pour HM302) / 4MP(pour HM402). Une qualité vidéo
supérieure exige un débit binaire plus élevé.

@ Plein Ecran:
appuyez sur ,» pour afficher la vidéo en direct en mode plein écran.

@ Bitrate:
afficher le débit actuel de la caméra.

@ Capture d'écran et vidéos:
appuyez sur pour vérifier des instantané et vidéos enregistrés qui
sont stockés sur votre carte microSD ou Nuage.

© Remarque:

Selon les différents modeles de mobiles, |'affichage des icones de
4 a8 estvarie. Ils peuvent ne pas étre entierement affichés et vous
devez glisser vers la gauche pour vérifier les autres fonctions.

2. Réglages
Appuyez sur @ dans le coin supérieur droit de l'interface vidéo
en direct pour afficher les options dans Réglages.

. i —
X =
Apropos de Jour/heure  Mise a niveau Ethernet Wiki
® image ‘
Redémarrer Restaurer les
valeurs par défaut ®
safe ‘ Retournement 0sp
de l'écran
hutes
Mot de passe
Aarme etvidéo ‘ < @
Son Fréquence Mouvement
N L
y o - o
Alarme Enregistrement  Périphériques ® o
Voyant  Alamme sonore
Savegarder ‘
] ] o

CarteSD  périphériques  cloud Storage
de stockage

‘ a o) o ‘ q o u}

support.fr@heimvision.com
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o A propos de

Vérifier le modele de |'appareil, la version
de 'application et I'ID de ['appareil.

Jour / heure

c
E
-

Ajuster la date / heure.

X

Mise a niveau
Vérifier la mise a jour de ['application.

Cliquez pour redémarrer la caméra.

@ Redémarrer

Restaurer les valeurs par défaut

Appuyez pour effacer les parametres de votre caméra et
la redémarrer. Le case a cocher avant "Sauvegarder la
configuration réseur et le mot de passe" est cochée par
défaut, vous pouvez la décocher pour effacer tous vos
configurations concernant la caméra.

ﬁ Mot de passe
Définir le mot de passe d'administrateur ou un mot de passe
de visiteur pour ce périphérique. Les visiteurs qui se
connectent a cet appareil avec un mot de passe de visiteur
peuvent uniquement regarder la vidéo en direct.

‘ Alarme

Activer / désactiver les notifications des mouvements, des

visages et des sons détectés; ajuster le calendrier d'alarme.

support.fr@heimvision.com 11
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. Enregistrement

Activer / désactiver Vidéo continue. Activez Vidéo
['événement de mouvement/visage/son et régler le
programme d'enregistrement.

Périphériques
Cette fonction n'est pas disponible sur les modéles Hm302/
HM402.

Carte SD

Vérifier I'état de votre carte SD et la capacitéde ['utilisation. Ce
périphérique ne supporte pas le hot-swap( échange a chaud ).
Si la caméra ne peut pas détecter la carte SD, insérez-la et
redémarrez la caméra.

Périphériques de stockage

Cette fonction n'est pas disponible sur les modéles Hm302/
HM402.

o Stockage en nuage

Acheter ou étendre le plan de nuage.

Ethernet

Vérifier les informations du réseau cablé et vérifiez si le
périphérique est connecté au réseau (ex:via un cable Ethernet).

=" WiFi

12

Vérifier les informations du réseau; changer de WiFi.

support.fr@heimvision.com
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Retournement de 'écran
Appuyer pour basculer ['écran si l'appareil est monté au
plafond et que la vidéo est a 'envers.

@ 0SD

Activer / désactiver la fonction d” affichage a ['écran;

sélectionnez les formats de date et heure.

‘) Son

Régler le volume du haut-parleur et du microphone de
['appareil photo. activer / désactiver le son de démarrage.

Fréquence

Modifier la fréquence d'alimentation pour éviter que
['écran ne clignote.

9 Mouvement

Activer / désactiver la Détection de Mouvement et le Suivi
mobile; ajustez la sensibilité de la détection de mouvement

jour / nuit.

, Voyant
Allumer / éteindre le voyant de l'appareil.

((‘)) Alarme sonore
Activez / désactivez le buzzer de la caméra. Sélectionnez le
son d'alarme pour la caméra entre la Tonalité d'alarme et le
bip. Une fois l'Alarme Sonore activée, la caméra déclenche
un son lorsqu'un mouvement est détecté.

support.fr@heimvision.com 13
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Fonction de PTZ

Panoramique:

déplacer la caméra vers la gauche ou la droite.

Inclinaison:

déplacer la caméra de haut en bas.

Zoom:

Ecartez / pincez ou appuyez deux fois pour zoomer / dézoomer
l'image.

Faites glisser 'écran  pétrissage 'écran
pour ajuster peut zoomer les
l'anglecaméra  détails de la vidéo

i 3P e

CJCJOJOIC,

Détection de Mouvement & Suivi mobile

1. Détection de Mouvement

La fonction Détection de Mouvement qui permet a votre caméra
de détecter des objets en mouvement est activée par défaut.
Vous pouvez également régler la sensibilité de la détection de
mouvement jour / nuit ici.

support.fr@heimvision.com
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Détecteur de mouvement
1D 1fiegb23hcq

Détecteur de mouvement
?Ij

Suivi mobile

‘Sensibilité de détection de mouvement

- Jour ————————— 82

( Nuit ——— 8

2. Suivi mobile
La fonction Suivi Intelligente permet a la caméra de suivre
automatiquement les objets en mouvement.

Détecteur de mouvement
10 1jfiegba23hcq

S @)

Suivi mobile

Sensibiité de détection de mouvement &j
5 Jour

( Nuit

© Remarque:

Une fois Suivi mobile activée, la caméra pivotera et suivra
automatiquement l'objet en mouvement. Toujours activer cette
fonction raccourcira la durée de vie de la caméra en raison des
rotations fréquentes.

heimvision.com 15



| R
Réglage d'Alarme

Allez dans Réglages>Alarme et vidéo>Alarme pour activer
I'alarme de détection de mouvement / visage / son, puis vous
recevrez des notifications push sur votre appareil mobile une
fois que le mouvement / visage / son est détecté par la caméra.

< Alarme

Type d'alarme.

Détection De Mouvement s
of

Détection de visage

of - >

Détection du son
off >

1. Notification de Détection de Mouvement
Allez dans Réglages>Alarme et vidéo>Alarme>Détection de
Mouvement pour activer l'alarme, appuyez + pour régler un

programme d'alarme, et appuyez Sauvegarder pour terminer
les parametres.

Autoriser lalarme @
Une ol commutateur dalarme acivt,
losau'anlisateur oun objetse aélace,
caméradétecteautomatiquement et déctenche
{antifcatond alarne,

Autoriser la période d'alarme

16 support.fr@heimvision.com
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<

< Détection De Mouvement
Autoriser l'alarme C

Une foisle commutateur d'alarme activé,
lorsqu'un utilisateur ou un obijet se déplace, la

Heure de début

Heure de fin

caméra détecte automatiquement et déclenche
la notification d'alarme.

Autoriser la période d'alarme

1 »
00:00 - 24:00
Qutden

< e} [m] < [m]

Répéter

© Remarques:

*Veuillez noter que la fonction de Détection de Mouvement doit
étre activée, sinon la caméra ne peut pas détecter de mouvement
et vous ne recevrez pas les notifications push méme si vous avez
activé l'alarme.

* Sivous étes géné par des notifications push fréquentes, veuillez
réinitialiser le programme d'alarme et réduire la sensibilité de la
détection de mouvement.

2. Notification de Détection de Visage

Allez dans Réglages>Alarme et vidéo>Alarme>Détection de
visage pour activer |'alarme, appuyez 4 pour régler un
programme d'alarme, et appuyez Sauvegarder pour terminer
les parameétres.

support.fr@heimvision.com 17
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Détection de visage

Autoriser (alarme @
Unefos e commuateuractt

lorsqu'une anomalie se produit dans écran de.
vidéo, une notification d'alarme est envoyée

Autoriser la période d'alarme

3]

&

&

3. Notification de Détection du son

Allez dans Réglages>Alarme et vidéo>Alarme>Détection du son

pour activer l'alarme, appuyez 4+ pour régler un programme d'

alarme, et appuyez Sauvegarder pour te

rminer les parametres.

Autoriser 'alarme

Lorsque le commutateur est activé, il déclenche
alarme lorsquil détecte que le volume dépasse.
Autoriser a période d'alarme

Enregistrement de Vidéo

Allez dans Réglages>Alarme et vidéo>Enregistrements pour

configurer votre plan d'enregistrement.

18 support.fr@heimvision.com
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Enregistrement

Vidéo continve

Vidéo continue >
Vidéo de Pévénement

Détection De Mouvement s >
Détection de visage

Détection du son >

1. Vidéo continue
Activez-le pour enregistrer en continu une vidéo et l'enregistrer
sur une carte microSD (non incluse) insérée dans 'appareil.

2.Vidéo de l'événement

Appuyer pour activer l'enregistrement d'événement pour la
Détection de Mouvement, la Détection de Visage et la Détection
du Son et configurer les horaires d'enregistrement. Ensuite, la
caméra commencera a enregistrer une vidéo lorsqu'un
mouvement / visage / son sera détecté et |'enregistrera sur la
carte microSD.

@ IMPORTANT:

Veuillez noter que la fonction de Détection de Mouvement doit
étre activée, ou caméra ne peut pas déclencher l'enregistrement
d'événement pour la détection de mouvement.

support.fr@heimvision.com 19
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Plus (Parametres du compte)
Appuyez surle = a Liste des périphériques pour accéder a
l'interface Plus (Paramétres du compte).

D centre de notifications >
D Mon dossier

[ Recherche locale

B Password Management

) option de récupération de compte >

) Jai des ordres
B Larétroaction
O Autres

@ Apropos

Quitter
Centre de notifications:

activer / désactiver le mode de notification Son et Vibration;
choisir la sonnerie de notification; allumer / éteindre Notification
d'Ecran Verrouillé.

Mon dossier:

vérifier les images capturées et les vidéos téléchargés sur votre
appareil mobile.

Recherche locale:

rechercher tous les appareils ajoutés a ce compte.

Password Management:

définisser le mot de passe administrateur ou un mot de passe d'invité.
Option de récupération de compte:

lier un courrier électronique a votre compte.

Autres:

sélectionner le protocole de transmission.

A propos:

vérifier la version du logiciel; effacer la mémoire cache sur votre
appareil mobile.

support.fr@heimvision.com



UTILISER LA CAMERA SUR UN PC

Installation et connexion de MIPC
© Remarques:

*Vous pouvez choisir de télécharger le bureau de client MIPC ou
simplement vous y connecter par votre navigateur.

* Sila page de connexion est vide, vous pouvez cliquer avec le
bouton droit de la souris> cliquer sur Actualiser.

Etape 1:

Téléchargez et installez le MIPC de ce site Web: www.mipcm.com

Etape 2:

Connectez-vous sur MIPC pour accéder a la page d'accueil.

Vidéo en direct

‘i’???

+ | @ | g B

b aeles

o Ajouter un appareil: ajouter de nouveaux appareils a ce compte MIPC.

@ Supprimer: choisir et supprimer les appareils.
© Actualiser: actualiser la page d'accueil.
@ Liste des périphériques: afficher les vignettes du périphérique ajouté.

support.fr@heimvision.com
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© Pause / Lecture: cliquer pour mettre en pause ou lire la vidéo en
direct.

G Capture d'écran: cliquer pour capturer une image.

@ Microphone: cliquer pour parler & des personnes ou & des animaux
devant la caméra.

© Réglage de l'image: régler la luminosité, le contraste, la saturation
et la netteté de l'image, ou changez de mode jour / nuit.

© Haut-parleur: cliquer pour entendre le son détecté par la caméra.

@ Qualité vidéo: sélectionner la qualité vidéo parmi lisse, standard,
3MP(pour HM302) / 4MP(pour HM402) et auto. Une qualité vidéo
supérieure exige un débit binaire plus élevé.

@ Fonction Panoramique / Inclinaison: la touche de direction
apparait, lorsque vous déplacez votre souris vers le bord de la
page de vidéo en direct. Cliquez dessus pour effectuer un
panoramique /inclinaison de la caméra.

@B Lecture: cliquez pour lire les vidéos enregistrées sur la carte SD
de 'appareil photo.

Les paramétres de la caméra

Apropos de

—— Modile 200
Mot de passe Admin Version Firmware 5311812051108
Mot de passe Invité Verson de lugiin o611
sans fil

1D du périphérique. 1ffiegbpant2q

05D (affichage sur 'écran)

CartesD
périphériques de stockage
Périphérique
Enregistrement
Mouvement et notification
Jour/heure

Systéme

Autres

Mouvement

Supprimer

22 support.fr@heimvision.com



Plus (Parametres du compte)

V10.141911201848

CONNECTER L'APPAREIL PHOTO A
AMAZON ALEXA

Etapel:

Connectez-vous a Amazon Alexa avec votre compte Amazon
apres |'avoir téléchargé et installé, appuyez sur == dans le coin
supérieur a gauche de la page d'accueil, puis cliquez sur skills
etjeux.

O amazon alexa

o Ajouter un appareil
Identifiez-vous

Mot de passe oublié

Afficher e mot de passe

IDENTIFIEZ-VOUS

N

CREEZ UN NOUVEAYU COMPTE AMAZON

©1996.2019, Amazon.com, Inc. o ses flaes

Etape2:
Recherchez et sélectionnez MIPC, puis appuyez sur ENABLE TO
USE pour 'activer.

support.fr@heimvision.com
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Search mipc @

mipe

2Results Sort: Relevance

mipciet
‘Alexa:tum on bedroom’

Start By Saying English (US)
“Alexa, show office.”

“Alexa, show my officecamera’

Etape 3:
Connectez-vous a votre compte MIPC.

< Link Account X

oK & authzmipemcom  sA

USER LOGIN

password:

Have no account? m

(@) ®

Etape4:

Appuyez sur OK pour quitter cette page une fois que MIPC est
correctement lié a Alexa, puis appuyez sur DISCOVER DEVICES
sur la page pop-up pour découvrir votre caméra dans MIPC.
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< [r— X ~

oK & skills-store.amazon.com A ¢, Discover Devices
amazonalexa
S—1 ust be discoverde before

&)

mipc has been successfully lined.

What to do next:
— Close this window to discover sn "

CANCEL DISCOVER DEVICES

Etape 5:

Touchez CONFIGURER L'APPAREIL apres avoir ajouté votre
appareil photo a votre compte Alexa, puis touchez TERMINE
pour terminer. Controlez votre caméra avec Amazon Alexa en
disant "Alexa, show the camera" pour entrer dans l'interface
vidéo en direct, et "Alexa, stop" pour sortir.

CONFIGURATION CONFIGURATION

Détection des appareils par
Alexa en cours...

L'appareil Bedroom est
configuré et prét a étre
utilisé

1 appareil caméra découvert

Ceci peut prendre jusqu

CONFIGURER L'APPAREIL. TERMINE

Remarque:
Veuillez détecter |'appareil d'Amazon Alexa lorsque vous
renommez la caméra liée ou que vous liez une nouvelle caméra.



] R

DEPANNAGE

Q1. Cette caméra ne peut pas se connecter a mon réseau WiFi.
* Cette caméra ne supporte pas le 5Ghz WiFi. Assurez-vous de
connecter la caméra a une connexion Wi-Fi stable a 2,4 GHz.

Q2. Pourquoi mon appareil photo ne reconnait-il pas la carte SD?
* Cet appareil supporte les cartes SD au maximum 128 G, et la
caméra ne supporte pas le branchement a chaud. Veuillez
formater votre carte SD avant de l'insérer, puis redémarrez
votre caméra apres l'insertion.

Q3. Dois-je insérer une carte SD pour activer la fonction
d'enregistrement?

* Non, vous pouvez également activer la fonction
d'enregistrement en achetant le service de nuage. Les vidéos
enregistrées seront téléchargées dans le nuage. Vous pouvez
consulter les vidéos en ligne et ne vous inquiétez pas de la
perte de données.

Q4. Pourquoi la photo est-elle en noir et blanc parfois méme le
jour?

* Le capteur de vision nocturne fonctionne en fonction de la
luminosité détectée. Si l'environnement est trop sombre, le
mode nuit est activé. Vous pouvez vérifier et effacer si
quelque chose recouvre le capteur de vision nocturne.

Q5. OU puis-je changer le réseau Wifi auquel la caméra a acces?
* Appuyez sur la caméra dans la liste des appareils> Paramétres>
Réseau> WiFi> Liste WiFi.

support.fr@heimvision.com
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